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Do

Wykonawcow

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdéwien publicznych (tj. Dz. U. Z 2019 r.
poz. 1843) na: ,Usluga kompleksowego sprzatania pomieszczei w Zakladzie
Opiekuniczo- Leczniczym przy ul. Mehoffera 72/74 oraz Zakladzie Opiekuiiczo-
Leczniczym przy ul. Szubinskiej 4 wchodzacych w sklad Stolecznego Centrum

Opiekuiniczo- Leczniczego Sp. z o. o. przy ul. Mehoffera 72/74, 03-131 Warszawa”.

Zamawiajacy informuje, ze w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
wplynely pytania dotyczace tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (SIWZ).

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2019,
poz. 1843) zwanej dalej ustawq Pzp, Zamawiajacy przekazuje treé¢ pytan i udziela wyjasnien jak ponizej
oraz na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienia tre$¢ siwz niniejszego postepowania. Odpowiedzi

Zamawiajacego stanowiag zmiane do siwz.

PYTANIA I ODPOWIEDZI:

1. Czy w ramach ustugi Wykonawca ma my¢ oprawy lamp lub inne urzadzenia bedace pod
napieciem? Jesli tak to czy Zamawiajacy zapewnia osobe (konserwatora) ktéra bedzie zdejmowac
te oprawy? W wypadku kiedy nie ma takiej osoby, to czy mozliwe jest wylaczenie zasilania na czas
prac?"

Odpowiedz: Zamawiajgcy zapewni osobq (konserwatora) do zdjecia opraw.

2. Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracownikow?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zapewni miejsce dla pracownikow.

3. Czy szatnie s3 w odpowiednim stanie technicznym ? (o$wietlenie, wentylacja)?
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Odpowiedz: TAK

Czy w szatni s miejsca siedzace dla co najmniej 50 % zatrudnionych najliczniejsze zmiany ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zapewni miejsca siedzqce dla pracownikow.

Czy w szatniach bedzie mozliwo$¢ ustawienia szafek dla pracownikéw ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zapewni mozliwos¢ ustawienia szafek jesli zaistnieje taka potrzeba.

Czy bedzie mozliwoé¢ zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mezczyzn ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie posiada osobnych szatni dla kobiet i mezczyzn.

Czy szeroko$¢ przejs$¢ w szatni miedzy dwoma rzedami szaf oraz gléwnych przejsé
komunikacyjnych jest wigksza niz 1,5 m?

Odpowiedz: jw. dotyczy pkt 2.

Czy szeroko$¢ przejécia w szatni miedzy rzedami szaf a éciang jest wieksza niz 1,1 m. ?
Odpowiedz: Czy na kazdego pracownika korzystajacego z szatni przypada co najmniej 0,5m?
wolnej powierzchni podtogi?

Odpowiedz: jw. dotyczy pkt 2.

Czy na kazdego pracownika korzystajacego z szatni przypada co najmniej 0,5m? wolnej
powierzchni podlogi?

Odpowiedz: jw. dotyczy pkt 2.

Czy w sklad zespolu szatni wchodzi umywalnia?

Odpowiedz: Nie, jednak Zamawiajqcy informuje, Ze posiada umywalnie na kazdym oddziale.

Czy w szatni umywalnie sa w odpowiednim stanie technicznym ?

Odpowiedz: czytaj pkt 10

Czy w szatni szerokos¢ przejscia miedzy umywalkami a przeciwlegla $ciang wynosi nie mniej niz
1,3 m?

Odpowiedz: jw.

Czy w szatni szerokos¢ przejscia miedzy dwoma rzedami umywalek wynosi nie mniej niz 2 m?

Odpowiedz: jw.



14. Czy w szatni, na kazdych dziesieciu pracownikéw najliczniejszej zmiany przypada co najmniej
jedna umywalka?

Odpowiedz: jw.

15. Czy w sklad zespotu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?

Odpowiedz: Prysznice znajdujq sie na oddziatach zaktadow.

16. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski sa we wlasciwym stanie technicznym ?

Odpowiedz: Natryski sg we wiasciwym stanie technicznym.

17. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy na kazdych oémiu pracownikéw najliczniejszej
zmiany przypada co najmniej jedna kabina?

Odpowiedz: Nie

18. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokos¢ przejécia miedzy dwoma rzedami kabin
wynosi nie mniej niz 1,3 m?

Odpowiedz: Szatnie nie posiadajg natryskow. Natrysk jest w odrebnym pomieszczeniu.

19. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy szerokos$¢ przejécia miedzy umywalkami a
przeciwlegla éciana wynosi nie mniej niz 90 cm?

Odpowiedz: Szatnie nie posiadajq natryskow. Natrysk jest w odrebnym pomieszczeniu.

20. Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski i umywalki maja ciepta wode?

Odpowiedz: Tak
21. Czy jest dostep do pomieszczenia, w ktérym mozna zrobi¢ jadalnie dla pracownikéw
wykonujacych ustuge utrzymania czystosci u zamawiajacego?

Odpowiedz: Nie posiadamy odrebnego pomieszczenia.

Jesli tak to :

Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na kazdego pracownika jedzacego

positek ?

Czy w pomieszczeniu jadali sa miejsca siedzace ?

Czy w pomieszczeniu jadalni s3 umywalki ?

Czy w jadalni jest zZlewozmywak ?

Czy w jadalni jest urzadzenie do podgrzewania positkéw?

Czy w jadalni sg szafki do przechowywania zywnosci?




22. Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w ktérym mozna zrobi¢ magazyn dla srodkéw chemicznych ?
Odpowiedz: Tak

Jesli tak to:

Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym ? (posadzka, $ciany)

Odpowiedz: Tak

Czy w/w pomieszczeniu mozna swobodnie rozmiesci¢ palety i regaty, na ktérych beda srodki
chemiczne ?

Odpowiedz: Tak

Czy w pomieszczeniu jest dostep do biezacej wody ?

Odpowiedz: Tak

Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja

Odpowiedz: Tak

23. Czy na obiekcie jest dostepne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujacych ustuge
utrzymania czystosci u Zamawiajacego?

Odpowiedz: Nie, jedyne miejsce do zagospodarowana biura to szatnia dla pracownikow.

Jesli tak to:

Czy o$wietlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej ?

Odpowiedz:

Czy w pomieszczeniu mozna w komfortowy sposob dla pracownika ustawi¢ stanowisko z
komputerem?

Odpowiedz:

Czy do stanowiska z komputerem bedzie swobodny dostep?

Odpowiedz:

24. Czy urzadzenia szpitalne oraz dzierzawione od Zamawiajgcego, z ktéry beda korzysta¢ pracownik
Wykonawcy sa w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzetu sa instrukcje uzytkowania z

uwzglednieniem tematyki BHP?
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Odpowiedz: TAK

Dotyczy sprzetu dzierzawionego od Zamawiajacego. Czy do w/w sprzetu zostanie nam
przekazana dokumentacja ? (instrukcje uzytkowania , ksigzki przegladow itp.)

Odpowiedz: TAK

Zamawiajacy nie przewiduje dzierzawienia sprzetu wykonawcy.
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy beda wykonywaé prace na wysokosci powyzej 1m ?

Odpowiedz: TAK

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy beda wykonywaé prace na wysokosci powyzej 2 m ?

Odpowiedz: TAK

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy beda wykonywac prace na wysokosci powyzej 3 m ?

Odpowiedz: NIE

Jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na:
a) mydio w plynie,
b) srodki do dezynfekgji rak,
c) srodki do pielegnacji rak
wystepuja u Zamawiajgcego?
Odpowiedz: Zamawiajgcy posiada dozowniki plastikowe wiszqce fokciowe oraz wiszqce plastikowe na

dolny przycisk.

Zamawiajacy dla nisko pienigcego wysoko alkalicznego preparatu do gruntownego czyszczenia
wodoodpornych powierzchni zwlaszcza podiég z linoleum i PCV podat opis dyspersji akrylowe;j.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga dwoch osobnych érodkéw: jednego do
gruntownego czyszczenia i drugiego -dyspersji akrylowej?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Zamawiajacy dla preparatu myjaco-dezynfekujacego do duzych powierzchni okreslit sktad.
Zgodnie z aktualng ulotka i karta charakterystyki od producenta preparat ten nie posiada
w skladzie alkoholi aromatycznych. Prosimy o dopuszczenie powyzszych zmian, pozostawiajac
pozostale zapisy w tym punkcie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Zamawiajacy dla preparatu do dezynfekcji powierzchni matych i trudnodostepnych okreslit pH
6,0-7,0. Zgodnie z aktualng ulotka i karta charakterystyki od producenta pH preparatu nie jest
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okredlone (w rubryce pH widnieje zapis ,nie dotyczy”). Prosimy o dopuszczenie powyzszych
zmian, pozostawiajac pozostate zapisy w tym punkcie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Zamawiajacy dla nisko pienigcego preparatu do codziennego mycia okreélit wartoé¢ pH 8,3.
Zgodnie z kartg charakterystyki srodka warto$é pH (roztworu) wynosi 8. Prosimy o dopuszczenie
powyzszych zmian, pozostawiajac pozostale zapisy w tym punkcie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza.

Zamawiajagcy dla  wysoko skoncentrowanego uniwersalnego preparatu do mycia
niezabezpieczonych, wodoodpornych powierzchni okreslit:
- stezenie roztworu roboczego 0,1 % - zgodnie z nowa ulotka érodka stezenie minimalne roztworu
wynosi 0,04 % a zalecane 0,2 % - prosimy o zmiane zapisu,
- sklad - zgodnie z karta charakterystyki preparat zawiera etanol w ilosci 10-20 % - prosimy o
zmiane zapisu.
Prosimy o dopuszczenie powyzszych zmian, pozostawiajac pozostate zapisy w tym punkcie.
Prosimy o uwzglednienie zmian w opisie srodkéw z uwagi na zmienione informacje znajdujace
sie w aktualnych ulotkach i kartach charakterystyki produktéw.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza.

35. Wnosimy o zmiane zapisu tresci SIWZ dotyczacej zatrudnienia pracownikéw na umowe o prace.

36.

Wnosimy o zmiane tej tresci i o umozliwienie Wykonawcy zatrudnienia pracownikéw na umowe

zlecenie.

W zwiazku z ogloszonym stanem epidemii zwigzanej z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa
SARS-CoV-2 oraz ze wzgledu na mozliwe wystapienie sytuacji, ktora skutkowac bedzie
nieplanowang absencja duzej liczby pracownikéw realizujacych przedmiot zaméwienia, w trosce o
najwyzszy poziom oraz cigglos¢ swiadczonych ustug wnosimy jak powyzej. Przychylenie sie do
prosby Wykonawcy usprawni nalezyte wykonywanie umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapisow.

Uprzejmie prosimy o odstgpienie od wymogu wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy. Wymdg wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, niezaleznie od formy
whniesienia, jest dodatkowym elementem kosztotwérczym, ktéry Wykonawcy musza uwzglednic
w cenie oferty. Po pierwsze udzielenie gwarancji nalezytego wykonania umowy wigze si¢ z
oplatami wnoszonymi przez Wykonawce do ubezpieczyciela lub banku. Niezaleznie od
zaptaconych skladek Wykonaweca jest zmuszony celem uzyskania gwarancji nalezytego wykonania

kontraktu do wniesienia odpowiednich zabezpieczern w postaci np. depozytu gotéwkowego,

6
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blokady $rodkéw na rachunku, hipoteki lub innych poreczern majatkowych. Koniecznosé
whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy powoduje zamrozenie istotnej czesci
kapitalu obrotowego na czas trwania kontraktu, ktérego koszt utrzymania w tym czasie
Wykonawca doliczy do kosztéw gwarancji.

W konsekwencji spowoduje to podwyzszenie kosztéw wykonania ustugi dla Zamawiajacego, co
przy diugim okresie trwania umowy i duzej wartoéci zamowienia zawyzy wartos¢ oferty w spos6b
nieadekwatny do przedmiotu zaméwienia. Ponadto nadmieniamy, iz na chwile obecng koszty
uzyskania gwarancji nalezytego wykonania kontraktu sa znaczaco wyzsze niz to mialo miejsce
kilka lat temu, wptyw na takie koszty ma obecna sytuacja gospodarcza kraju w danej branzy (koszty
niniejsze wzrosty ze wzgledu na fakt, iz wiele przedsiebiorstw budowlanych, ktére podpisaty
umowy o $wiadczenie ustugi publicznej, nie zrealizowaly swoich zobowiazan czego nastepstwem
bylo wyplacanie przez firmy ubezpieczeniowe i banki naleznosci

z tytulu wystawionych przez nie gwarangji).

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow.

Prosimy Zamawiajacego o obnizenie kary umownej przewidzianej w projekcie umowy (zatacznik
nr 7 do SIWZ) § 11 ustep 1. Proponujemy zmniejszenie kary umownej do 20% wartosci
miesiecznego wynagrodzenia. Relacja wysokosci przewidzianych kar umownych do uchybieri, na
wypadek ktérych zostaly przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokoscig
zastrzezonej kary umownej do wysokoéci wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania oraz
zachwianie stosunku wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci doznawanej szkody
(zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 wrzesnia 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwate skladu 7
sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia 6 listopada 2003 r., IIl CZP 61/03).

Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania, zastrzezonym w okreslonej wysokosci i nie
moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w
Katowicach z dnia 28 wrzesnia 2010 r., V ACa 267/10). Kary umowne zastrzezone przez
Zamawiajacego pozwolg mu nie tylko na pokrycie ewentualnej szkody, ale przede wszystkim na
sfinansowanie znacznej czeéci zamdéwienia przez Wykonawce, a tym samym na wzbogacenie
Zamawiajacego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej czeéci miesiecznego wynagrodzenia z powodu
jednorazowych uchybierr,, doprowadzi do zachwiania zasady ekwiwalentnosci $wiadczenn w
umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, Ze kara umowna pelni funkcje dyscyplinujaca, nie moze
prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajacego. Kara umowna pelni w pierwszej
kolejnosci funkcje odszkodowawcza (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 4 grudnia
2014 r.,1 ACa 793/14 oraz wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzes$nia 2014 r., I ACa
343/14). Przewidziane przez Zamawiajacego kary umowne sa nie do zaakceptowania, poniewaz

prowadza do razacego pokrzywdzenia jednej ze stron, w sposéb nieadekwatny do celu ochrony,



ktéra zamierzala uzyska¢ strona przez jej wprowadzenie (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w
Gdarnsku z dnia 14 maja 2013 roku, I ACa 173/13). W zwiazku z powyzszym wnosimy jak na

wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang Wykonawcy, jednakze zmienia tres¢ w projekcie
umowy (zatqcznik nr 7 do SIWZ) § 11 ust. 1:

Jezeli Wykonawca nie przystgpi do wykonywania przedmiotu umowy lub przerwie wykonywanie
przedmiotu umowy z przyczyn nie lezqcych po stronie Zamawiajgcego lub tez Zamawiajgcy wypowie umowe
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy (w szczegolnosci z przyczyn okreslonych w § 5 ust. 14 Umowy,
zaplaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 10% wartosci umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 3 pkt

3) niniejszej Umowy.

ZATWIERDZIE:
Zarzad Spotki

(podpisy na orunale)



