Zalacznik nr 7 do SIWZ
WZOR
UMOWA NR /2020
zawarta w dnit ............. 2020 roku w Warszawie pomiedzy:
Stolecznym Centrum Opiekuficzo-Leczniczym Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Mehoffera
72/74, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000456064, REGON 146613264,
NIP 524-275-83-70, kapitat zakladowy 62 965 000 z, zwanym dalej "Zamawiajacym", reprezentowanym

przez:

1) i - Czlonka Zarzadu
2) - Czlonka Zarzadu
a

[...], z siedziba w [...] przy ul. [...], wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy [...], [...] Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: [...], posiadajaca numer REGON: [...] oraz numer NIP: [...],
posiadajaca kapitat zakladowy w wysokosci [...] zt, zwanym dalej ,Wykonawca”.

reprezentowang przez:

[...]1-[...];

W wyniku przeprowadzonego postepowania o zaméwienie publiczne na podstawie przepiséw
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r.

poz. 1843 ze zm.- dalej Ustawa), zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
uslug sprzatania pomieszczenn w Zakladzie Opiekuniczo-Leczniczym w Warszawie przy ul.
Szubinskiej 4, bedgcym miejscem udzielania $wiadczefi medycznych przez Zamawiajacego, przy
uzyciu wilasnych $rodkéw czystosciowych i dezynfekujacych Wykonawcy i posiadanego przez
niego sprzetu.

2. Zakres i pomieszczenia, w ktérych uslugi beda przez Wykonawce $wiadczone zostaly

szczegblowo opisane w Opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym zatacznik nr 1 do Umowy.



§2

Oswiadczenia Wykonawcy
Wykonawca o$wiadcza, ze sa mu znane zasady epidemiologii i higieny w pomieszczeniach
Zamawiajacego i zobowiazuje sie do przestrzegania tych zasad.
Wykonawca o$wiadcza, ze przed zlozeniem oferty Zamawiajgcemu zapoznat si¢ ze wszystkimi
warunkami, ktére sg niezbedne do wykonania przez niego przedmiotu umowy, bez koniecznosci
ponoszenia przez Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow.
Wykonawca o$wiadcza, ze zna przepisy prawa polskiego i normy zharmonizowane z normami
unijnymi, dotyczace wykonywania ustug objetych niniejszg umowa.
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal sie z Wykazem s$rodkéw dezynfekcyjnych, ktérych
stosowania wymaga Zamawiajacy, zamieszczonym w Zalaczniku nr 5 do umowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy w uzasadnionych przypadkach zmiany
stosowanego $rodka dezynfekcyjnego na inny.
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal sie z planem wykonania ustugi, stanowiagcym zalacznik nr 7
do niniejszej Umowy. Zmiana tresci Zalacznika nr 5 oraz Zalacznika nr 7 wymaga zgody
Zamawiajacego.
Wykonawca oéwiadcza, ze zapoznal sie z procedurami mycia i dezynfekcji w Zakladzie, jakie
maja by¢ stosowane przez Wykonawce przy $wiadczeniu ustug objetych umowg, a ktdére sa
zamieszczone w Zalaczniku nr 6 do Umowy (Zakres i czestotliwo$¢ utrzymania czystosci).
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy w uzasadnionych przypadkach

zmiany stosowanego srodka czyszczacego lub myjacego na inny.

§3
Obowiazki wykonawcy zwiazane z realizacja umowy

Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie wysokiej jakosci wykonywanych ustug oraz
sprawowanie bezposéredniego nadzoru nad jakoscia wykonywanych ustug oraz zatrudnionymi
osobami.

Podstawowym obowigzkiem pracownikéw Wykonawcy jest utrzymanie nalezytej czystosci i
higieny na terenie oddzialéw calego Zakladu; kompleksowej pomocy gospodarczo- kuchennej w
tym: nadzorowanie jakosci transportu positkéw, rozdzielanie porcji positkéw zgodnie z dietami i
rozdawanie pacjentom, zbieranie naczyn, utrzymanie czystosci kuchenki oddzialowej (mycie i
dezynfekcja naczyn i sprzetu, mebli); przekazywanie i odbieranie poscieli z/do pralni, kontrola
stanu poscieli z kwitami pralni; udzial w zaopatrzeniu oddzialu w leki, pielucho - majtki,
materialy i érodki higieniczne i dezynfekcyjne, wykonywanie innych polecenn stuzbowych
przetozonych zgodnie z ustalonym rodzajem pracy i posiadanymi kwalifikacjami.

Pracownicy Wykonawcy nie moga by¢ wykorzystywani do prac wykraczajacych poza zakres

niniejszej umowy.
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Wykonywanie prac przez osoby realizujgce zamoéwienie, musi odbywaé sie w sposob

niezakldcajacy dziatalnosci Zakladu.

Wykonawca ma obowiazek wyposazyé osoby realizujagce zamowienie w indywidualny,

estetyczny, ochronny stréj roboczy (w tym rekawice), gwarantujacy ochrone przed zetknieciem

ciala z substancjami zakaZznymi i chronigcymi od uszkodzenia ostrymi przedmiotami oraz w

identyfikatory (z nazwa firmy, imieniem i nazwiskiem).

Wykonawca przy wykonywaniu umowy ponosi odpowiedzialno$¢ za kompletne, rzetelne i

terminowe wykonanie umowy.

Wykonawca jest odpowiedzialny za bezpieczenistwo i przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. w

zakresie obowigzkéw Wykonawcy objetych Umowa.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wygenerowanie alarméw pozarowych oraz skutki

prawno-finansowe zdarzen.

Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, normami

polskimi zharmonizowanymi z normami europejskimi.

Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy pomocy swoich pracownikéw i oséb

zatrudnionych przez Wykonawce na podstawie uméw cywilno-prawnych. Powierzenie

wykonania czeSci przedmiotu innym dostawcom wymaga uprzedniej pisemnej zgody

Zamawiajacego pod rygorem naliczenia kar umownych lub rozwigzanie umowy z przyczyn

lezacych po stronie Wykonawcy. Jezeli jednak Wykonaweca zleci wykonanie niektérych czynnosci

innym podmiotom (nawet za zgoda Zamawiajacego), ponosi on pelna odpowiedzialnosé¢ za
dziatania innych Wykonawcéw, ktérym zadanie powierzyl.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do stosowania wylacznie $rodkéw czystosciowych i

dezynfekcyjnych oraz narzedzi i przyboréw majacych wazne certyfikaty i atesty dopuszczajace je

do obrotu i stosowania w obiektach stuzby zdrowia zgodnie z przeznaczeniem.

Wykonawca ponadto zobowigzany jest do:

a) utrzymywania tadu i porzadku na terenie wykonywanych ustug,

b) pokrywania w caloéci wszelkich szkéd poniesionych przez Zamawiajacego lub osoby trzecie,
powstalych w czasie wykonywania ustug, a wyniklych z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy,

c) pobierania kluczy do sprzatanych pomieszczern i niezwlocznego ich zwracania po
zakoriczonym sprzataniu,

d) wykonywania uslug utrzymania czystoéci z wuzyciem wlasnych s$rodkéw czystosci,
materiatéw, maszyn i urzadzenn gwarantujgcych spelnienie wszelkich wymogéow
technologicznych oraz gwarantujacych wlasciwa jakosé ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie do postepowania z odpadami w sposéb zgodny z zasadami

gospodarowania odpadami okreslonymi w ustawie z dnia 16.04.2019 r., o odpadach (Dz. U.

2019.701t.j.) oraz wymaganiami ochrony srodowiska.
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Wykonaweca jest zobowigzany ponosi¢ odpowiedzialno$¢ finansowa wynikajaca z koniecznosci
przeprowadzenia czynnosci profilaktycznych ekspozycji zawodowej swoich pracownikéw
(podwykonawcéw).

Wykonawca jest zobowigzany do legitymowania sie aktualng polisa lub innym dokumentem
potwierdzajagcym ubezpieczenie Wykonawcy od odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie objetym
przedmiotem umowy. Suma ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza NizZ .................... zt. Kopia
polisy lub innego dokumentu poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce jest
Zalacznikiem nr 8 do umowy. Jezeli waznoé¢ polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia bedzie
koniczy¢ sie przed terminem obowigzywania umowy, to Wykonawca bedzie zobowiazany do
przedlozenia Zamawiajagcemu kopii kolejnego dokumentu ubezpieczenia przed uptywem
terminu  waznosci poprzedniego, pod rygorem wypowiedzenia Umowy w trybie
natychmiastowym, okreslonym w § 13 ust. 3 umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze osoby faktycznie $wiadczacych ustugi objete niniejsza Umowa,
zostaly przeszkolone w zakresie BHP, p.poz. oraz sa ubezpieczone przez Wykonawce lub we
wlasnym zakresie tak, aby Zamawiajacy nie ponosit za te osoby zadnej odpowiedzialnosci.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przepiséw bhp i ppoz., wytycznych
stacji Sanitarno - Epidemiologicznej oraz standardéw higieny w jednostkach szpitalnych,
okreslonych przez Panstwowy Zaklad Higieny, w zakresie swiadczenia ustug objetych umowa.
Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie zawiadamia¢ Zamawiajagcego o wszystkich

zdarzeniach, majacych lub mogacych mie¢ wpltyw na wykonanie Umowy.

§4

Pracownicy Wykonawcy
Zamawiajacy wymaga przedlozenia w dniu zawarcia umowy imiennego wykazu os6b, ktére
beda wykonywaly umowe w imieniu Wykonawcy, zawierajacego co najmniej imie i nazwisko
takiej osoby, stanowisko, forme zatrudnienia.
W przypadku zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiazany jest do
powiadomienia w terminie 7 dni Zamawiajgcego o kazdej zmianie w formie pisemnej
przekazanej na adres e-mail lub poczta, na adres do doreczern Zamawiajacego.
Wykonawca w trakcie trwania umowy zobowigzany jest zatrudni¢ pracownikéw na umowe o
prace na zasadach okredlonych w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks pracy (tj.:
Dz.U. z 2019r. poz. 1040).
Z tego tytulu Zamawiajgcy w trakcie realizacji umowy, bedzie uprawniony do wykonywania
czynnosci kontrolnych w zakresie spelniania warunku zatrudnienia wskazanej powyzej grupy

pracownikéw na umowe o prace. Zamawiajacy uprawniony bedzie w szczegé6lnosci do:



a) zadania oswiadczenn i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelnienia warunku
zatrudnienia personelu na umowe o prace i dokonywania oceny przediozonych
dokumentéw,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania
warunkéw.

c) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania przedmiotu umowy.

Najpdzniej do dnia zawarcia umowy Wykonawca wskaze osobe wyznaczona do wspoélpracy z

Zamawiajagcym wraz z informacja o czasie trwania umowy oraz informacjg o czynnosciach

wykonywanych przez wskazana osobe.

Nieprzedlozenie przez Wykonawce w/w dokumentéw traktowane bedzie jako niewypelnienie

obowigzku zatrudnienia pracownikéw na podstawie umowy o prace.

Z tytulu niewypelniania obowiazku, okreslonego w ust. 3, Wykonawca zaplaci na rzecz

Zamawiajacego, kare umowna w wysokosci 1000,00 zt (tysiac zlotych 00/100) za kazdy

stwierdzony przypadek niezatrudnienia na umowe o prace.

. Wykonawca zobowiazuje sie zatrudnia¢ do Swiadczenia ustug objetych umowa wylacznie

pracownikéw posiadajacych aktualne badania sanitarno - epidemiologiczne oraz aktualne

szczepienia ochronne dla oséb pracujacych w placéwkach medycznych, potwierdzone wpisem
do pracowniczej ksigzeczki zdrowia do celéw sanitarno - epidemiologicznych. Ksigzeczki te beda

udostepniane na kazde zadanie Zamawiajacego.

§5

Uprawnienia Zamawiajacego
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ biezacej kontroli prawidlowosci wykonania umowy pod
wzgledem spelnienia warunkéw okreslonych w umowie i w ofercie Wykonawcy.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzania okresowej, planowej kontroli czystosci
obiektu objetego przedmiotem zaméwienia.
Wyniki z kontroli wykonania przedmiotu umowy, przeprowadzonej na podstawie ust. 1 i 2,
sporzadzone zostang w formie pisemnej i przedstawione zostang do zapoznania Wykonawcy.
Zamawiajacy jest zobowigzany do sporzadzania protokotéw kontroli wykonania ustugi
utrzymania czystosci, w ktérych osoby upowaznione przez Zamawiajacego i Wykonawce beda
potwierdza¢ w wyznaczonych terminach jako$¢ wykonanych ustug.
Protokoly, o ktérych mowa w ust. 4, Zamawiajacy bedzie sporzadzat w dwdéch egzemplarzach, z
ktérych jeden bedzie archiwizowal, a drugi przekazywat Wykonawcy.
Wzér protokotu kontroli ustug utrzymania czystoéci jest przedstawiony w Zatgczniku nr 2; Lista
0s6b upowaznionych przez Zamawiajgcego do potwierdzania protokotu kontroli jest

zamieszczona w Zalaczniku nr 3, a upowaznionych przez Wykonawce w Zataczniku nr 4.
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Przez wyznaczony termin, o ktérym mowa w ust. 4, nalezy rozumie¢ codzienng kontrole jakosci
wykonanych ustug w godzinach ustalonych przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Nieobecnosé¢ przedstawiciela Wykonawcy przy sporzadzaniu protokotu wykonania ustugi, o
ktérym mowa w ust. 4, nie wstrzymuje czynnoéci kontrolnych.

W przypadku stwierdzonych uchybieni opisanych w protokole na Wykonawce zostanie natozona
kara umowna w wysokosci okreslonej na podstawie lacznej liczby punktéw ,0” otrzymanych
podczas kontroli i wpisanych do protokét kontroli wykonania ustugi utrzymania czystosci. Za
kazdy punkt 0 pobierana bedzie kara umowna w wysokosci 40,00 z1.

Zamawiajacy zastrzega sobie, mozliwos¢ interwencyjnej kontroli w przypadku zgloszenia przez
pracownikéw razacych naruszen, ktéra nie wymaga sporzadzenia protokolu a obwarowana jest
kara umowna zgodnie z § 11 ust. 4, jezeli Wykonawca narusza dzienny plan ustugi i nie zglasza
dobrowolnej checi jej wykonania.

W przypadku opisanym w ust. 9, Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie (w dniu stwierdzenia
uchybieni), przeprowadzi¢ ponownie procedury porzadkowe lub dezynfekcyjne, w zakresie w
jakim kontrola wykazata te uchybienia.

W przypadku stwierdzonych uchybien w wykonanych ustugach i niedopetnienia obowigzku, o
ktérym mowa w ust. 11, Zamawiajacy ma prawo wynajaé¢ dorazZnie osoby trzecie do wykonania
powyzszych prac, a ich kosztami obciazy¢ Wykonawce.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do losowych badan stezenia srodkéw dezynfekcyjnych
uzywanych przez Wykonawce do dezynfekcji pomieszczen.

W przypadku, gdy wyniki badart wskaza na niezgodnosci stezenia Srodkéw wskazanych na
opakowaniu w stosunku do uzywanych, miesieczna platno$é¢ na rzecz Wykonawcy zostanie
pomniejszona proporcjonalnie do powierzchni wymagajacej zastosowania okreslonych srodkéw
dezynfekcyjnych. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wykrytych niezgodnosciach i kwocie,
o ktéra powinna zosta¢ pomniejszona miesieczna platnos¢ na rzecz Wykonawcy.

W przypadku, gdy uchybienia, o ktérych mowa w ust. 9 - 14, powtérza sie co najmniej
dwukrotnie, Zamawiajacy ma prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym (w

trybie okreslonym w § 13 i naliczenia kary umownej zgodnie z § 11 umowy.

§6

Termin realizacji Umowy

Termin obowigzywania niniejszej umowy ustala si¢ na okres od dnia............ do dnia ...............

§7

Wartos¢ umowy

Ustugami sprzatania pomieszczen bedzie objete ....... m? powierzchni uzytkoweji....... m?
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Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za $wiadczenie ustug utrzymania czystosci i higieny

Wynosi:
a. netto................... zt (stownie ..., zlotych)
b. VAT ............... zl (stownie .....ccoeeveinnirccinne. zlotych)
c. brutto............... zt stownie ..o zlotych).

Wysokosc tacznej ceny (warto$¢ zamoéwienia) z tytutu realizacji niniejszej umowy nie przekroczy

kwoty:
a. cenanetto: ...........eveuienint. zt (stownie: ...l ),
b. podatek VAT:.................zl (sfownie:.................... ),
c. cenabrutto: .............einl zt (stownie:..................... ).

Za wykonang ustuge Wykonawca bedzie wystawial faktury miesieczne wedlug cen
jednostkowych ustalonych w wyniku postepowania przetargowego, w wysokosci nie wyzszej niz
1/12 wartosci brutto zaméwienia.
Wykonawca gwarantuje stalos¢ cen netto zaproponowanych w ofercie przetargowej przez caly
okres trwania umowy. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej umowy
w przypadku:

a. zmniejszenia powierzchni do sprzatania objetych umowa,

b. gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto

przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Zamawiajacy oswiadcza, ze przewiduje zmiany powierzchni, funkcjonalnosci i przeznaczenia
pomieszczen.
Strony postanawiajg, iz zmiany wynagrodzenia w wypadku wystapienia zmiany stawki podatku
od towaréw i ustug dokonaja w formie pisemnego aneksu do niniejszej Umowy..
W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 6 wartos¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sig, a okre$lona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia z tytulu nie wykorzystania przez Zamawiajacego
calosci wartosci umowy brutto.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie realizowaé platnosci za faktury z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci, tzw. split payment.
Podzielona platnosé, tzw. split payment stosuje sie wylacznie przy platnosciach
bezgotéwkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla
czynnych podatnikéw VAT. Mechanizm podzielonej platnosci nie bedzie wykorzystywany do
zaplaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajace poza zakresem VAT (np. zaplata odszkodowania),
a takze za Swiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawka 0% lub objete odwrotnym

obcigzeniem.
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Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajacego platnosci w
systemie podzielonej ptatnosci.

Wykonawca o$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach,
ktére beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem dla ktérego zgodnie z rozdzialem 3a
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. 2017.1876 ze zm.) prowadzony jest
rachunek VAT.

W przypadku wskazania przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego nieujawnionego w
wykazie podatnikéw VAT, Zamawiajacy uprawniony bedzie do dokonania zaptaty na rachunek
bankowy wskazany w wykazie podatnikéw VAT, a w razie braku rachunku Wykonawcy
ujawnionego w wykazie, do wstrzymania si¢ z zaplata do czasu wskazania przez Wykonawcy,
dla potrzeb ptatnosci, rachunku bankowego ujawnionego w wykazie podatnikéw VAT”
Wstrzymanie platnosci zgodnie z powyzszym zapisem, nie spowoduje naliczenie odsetek ze

strony Wykonawcy.

§8

Regulowanie naleznosci
Wynagrodzenie wyplacane na podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT Wykonawcy
doreczonej do siedziby Zamawiajacego nie p6zniej niz w terminie 14 dni od zakoriczenia
miesigca rozliczeniowego, po zweryfikowaniu jej przez Zamawiajacego, w terminie 21 dni od
daty doreczenia faktury do siedziby Zamawiajacego.
Platnos¢ bedzie wykonywania przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy nr
............................................................................. , przy czym za dzien zaplaty uznaje
sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawca nie moze przenie$¢ na podmiot trzeci wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej
umowy poprzez zawarcie umowy cesji, poreczenia lub factoringu bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.,
Wykonawca nie ma prawa udziela¢ pelnomocnictw do wystepowania w swoim imieniu wobec
Zamawiajacego i odbioru wynagrodzenia w imieniu Wykonawcy .
W razie opdznienia w zaplacie wynagrodzenia, Wykonawca jest uprawniony do naliczania
odsetek ustawowych za kazdy dzienn opdznienia, przy czym powyzsze odsetki wyczerpujg

roszczenia Wykonawcy z tytutu opéznienia w zaplacie wynagrodzenia przez Zamawiajacego.

§9
Gwarancja. Reklamacje
1. Wykonawca odpowiada za jakos¢ ustugi i gwarantuje natychmiastowe usuniecie wad.
2. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

a. Do gwarancji stosuje sie przepisy art. 577 i nastepne Kodeksu cywilnego.
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Do odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
Zamawiajacy ma prawo do sktadania reklamacji przez caly okres obowigzywania umowy.
Reklamacje mozna ztozy¢ droga mailowa na adres ...................... podajac numer faktury i
opisujac okolicznosci bedace podstawa reklamacji. Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie

potwierdzi¢ zgloszenie droga mailowa..

§10
Odpowiedzialno$é
Wykonawca przy wykonywaniu Umowy dziala na wilasny rachunek i na wlasne ryzyko, a w
szczeg6lnoéci ponosi materialne skutki wynikajace z ryzyka prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ za szkody wyrzadzone w mieniu
Zamawiajacego oraz szkody wyrzadzone osobom trzecim przebywajacym na terenie Zakladu
Zamawiajacego, w szczegoblnosci w przypadkach:
nieprzestrzegania przepiséw sanitarno - epidemiologicznych, BHP, ppoz.
b. nieprzestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych,
c. popelnienia czynu zabronionego, niedozwolonego, niewykonania lub nienalezytego
wykonania obowigzkow okreslonych
d. okredlonych w umowie i zatacznikach do niej, w tym zwlaszcza za szkody powstate
na skutek poslizgniecia sie na mokrej powierzchni podlogi, posadzki, na nawierzchni
oblodzonej czy z pozostawionym $niegiem, w tym na schodach, chodnikach i innym
terenie bedacym przedmiotem umowy.
Wykonawca odpowiada, jak za wlasne dzialania lub zaniechania réwniez za osoby, ktérym
powierzyt lub za pomoca ktérych wykonuje przedmiot umowy.
Skutki finansowe wynikle z wadliwego lub nieterminowego wykonania ustugi ponosi¢ bedzie
Wykonawca, przy czym Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia szkody w pelnej
wysokosci.
Jezeli na Zamawiajgcego zostanie nalozona kara przez uprawniony organ, spowodowana
nienalezytym utrzymaniem stanu sanitarno - epidemiologicznego w pomieszczeniach
Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie i zawinionych przez Wykonawce, to
Zamawiajacy potraci kwote kary z wynagrodzenia Wykonawcy albo z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.
W  przypadku zasadzenia prawomocnym wyrokiem sadu na rzecz osoby trzeciej
odszkodowania z tytulu nienalezytego utrzymania stanu sanitarno - epidemiologicznego w
pomieszczeniach Zamawiajagcego z przyczyn lezacych po stronie i zawinionych przez
Wykonawce, to Zamawiajacy potraci kwote odszkodowania z wynagrodzenia Wykonawcy albo
z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, a w przypadku, gdy wysokoé¢ odszkodowania

bedzie przekracza¢ kwote wynagrodzenia lub wyrok zapadnie po wyplacie ostatniego



1.

2.

3.

—_

wynagrodzenia, Zamawiajagcemu przystugiwaé¢ bedzie roszczenie o zwrot do wysokosci
odszkodowania.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng wobec Zamawiajacego jak i bezposrednio
wobec 0s6b trzecich, za wszelkie szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, spowodowane przez pracownikéw Wykonawcy lub osoby zatrudnione
przez niego na podstawie uméw cywilno-prawnych, w tym powstale wskutek czynu

zabronionego lub niedozwolonego.

§11
Kary umowne

Jezeli Wykonawca nie przystapi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nie
lezacych po stronie Zamawiajacego lub tez Zamawiajacy wypowie umowe z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy (w szczegélnosci z przyczyn okreslonych w § 5 ust. 15 Umowy), zaplaci
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 20% ogdélnej wartosci umowy brutto okreslonej w §
7 ust. 2 niniejszej Umowy.

W przypadkach nienalezytego wykonania umowy (protokolarnie potwierdzonego przez obie
Strony, zgodnie z § 5 Umowy) Wykonawca zaplaci kare umowne w wysokosci 0,1 % wartosci
umowy brutto za kazda nieprawidlowosé.

Za nienalezyte wykonanie umowy uznaé nalezy przede wszystkim:

a. stosowanie srodkéw lub sprzetu innych niz w ofercie lub niezaakceptowanych przez
Zamawiajacego,

b. brak odpowiedniej ilosci personelu,

c. brak powiadomienia Zamawiajacego o zmianie 0s6b wykonujacych umowe,

d. brak waznej polisy OC,

Zamawiajacy naklada na Wykonawce kare umowna w wysokosci 1000,00 zI w przypadku

niewykonania ustugi zgodnie z § 5 ust. 10 umowy (razace naruszenia).

Oswiadczenie o naliczeniu kary umownej zostanie doreczone Stronie obcigzonej ta karag na

pi$mie, listem poleconym na adres doreczenia wskazany w niniejszej Umowie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kwoty kar umownych natozonych przez

Zamawiajacego z biezacego wynagrodzenia miesiecznego Wykonawcy.

Zastrzezone kary umowne nie wylgczaja mozliwoéci dochodzenia na zasadach ogoélnych

odszkodowania przewyzszajacego kare umowna.

§12

Klauzula jawnosci i ochrony danych osobowych

. Wykonawca o$wiadcza, Ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci

dotyczace go dane identyfikujace, przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia stanowia
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informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz. U. 2014.782.), ktéra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej

ustawy.

2. Wykonawca jest zobowiazany przetwarzajac dane osobowe do stosowania przy ich przetwarzaniu

przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014.1182).

3. W zwiazku z realizacjg niniejszej umowy Wykonawca:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony przetwarzanych danych osobowych
zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami, w tym RODO;

ponosi odpowiedzialnoé¢ za ewentualne skutki dzialania niezgodnego z przepisami, o
ktérych mowa w pkt 1;

w przypadku przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych - oswiadcza,
ze systemy informatyczne, w ktérych przetwarzane beda dane osobowe spelniaja wymogi
zawarte w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. wsprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace

do przetwarzania danych osobowych;

zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych wylacznie w celu realizacji umowy;
zobowigzuje sie do natychmiastowego powiadomienia Inspektora Ochrony Danych
Osobowych Zmawiajacego o stwierdzeniu préb lub faktéw naruszenia poufnosci
przetwarzanych danych osobowych;

w przypadku stwierdzenia zdarzen, o ktérych mowa w pkt 5, zobowiazuje sie umozliwi¢
Zamawiajgcemu prowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych;
zobowigzuje si¢ po zakonczeniu prac zwigzanych =z realizacja umowy, zwrdcié
Zamawiajgcemu - oraz Inspektorowi Ochrony danych Osobowych, wszelkie zbiory danych
osobowych, zaréwno te w formie papierowej, jak i elektronicznej, ktére zostaly przekazane
przez Zamawiajacego w celu realizacji przedmiotu umowy;

zobowiazuje sie do przekazania Zamawiajgcemu imiennej listy pracownikéw, ktérzy beda
mieli dostep do powierzonych danych osobowych w zwiazku z realizacja umowy;
zobowiazuje si¢ do uzyskania od swoich pracownikéw oé$wiadczefi o zachowaniu w
poufnosci danych osobowych i innych informacji stanowigcych tajemnice stuzbowa, jaka

uzyskali w trakcie wykonywania na rzecz Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy informuje, Ze jest administratorem danych osobowych 0s6b upowaznionych

do reprezentowania Wykonawcy oraz pracownikéw Wykonawcy, podanych w zwigzku

z podpisaniem i wykonaniem niniejszej umowy.

5. Zamawiajacy przetwarza dane osobowe 0s6b reprezentujacych Wykonawce oraz pracownikéw

Wykonawcy w celu realizacji umowy. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest
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10.

11.

zawarcie i wykonanie umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w
celu realizacji umowy.

Wykonawca informuje, ze jest administratorem danych osobowych oséb upowaznionych

do reprezentowania Zamawiajacego oraz pracownikéw Zamawiajgcego, podanych w zwigzku

z podpisaniem i wykonaniem niniejszej umowy.

Wykonawca przetwarza dane osobowe 0séb reprezentujacych Zamawiajacego oraz pracownikéw
Zamawiajgcego w celu realizacji umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest zawarcie i wykonanie umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w
celu realizacji umowy.

Dane osobowe przetwarzane beda w okresie trwania umowy, a po jej zakoniczeniu przez czas
wynikajacy z obowigzujgcych przepiséw prawa lub do czasu przedawnienia roszczen.

Kazdej osobie, ktérej dane sa przetwarzane, w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
W przypadku watpliwoéci zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze
zwrdci¢ sie do administratora danych osobowych z prosba o udzielenie informacji. Niezaleznie od
powyzszego kazdej osobie przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Odbiorcami danych osobowych beda podmioty zewnetrzne dostarczajace i wspierajace systemy
informatyczne Zamawiajacego i Wykonawcy oraz podmioty $wiadczace ustugi zwigzane z
biezaca dzialalnoscia Zamawiajacego i Wykonawcy - na mocy stosownych uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych oraz przy zastosowaniu stosowania przez ww. podmioty
adekwatnych $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajagcych ochrone danych

osobowych.

12.Niezaleznie od obowiazkéw wynikajacych z przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie

informacji niejawnych oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

(Dz.U. z 2018 r. poz. 1000) oraz RODO, Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywang umowa, a w szczegdlnosci majacych
wplyw na stan bezpieczenistwa chronionych obiektéw, za wyjatkiem sytuacji, w ktoérych
informacje takie stanowilyby informacje publiczna w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6
wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej lub ich podanie wymagane byloby przez

organy wladzy publicznej stosownie do przepiséw odrebnych.

13.W zakresie obowiazku, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé

za dzialania badZz zaniechania oséb, ktérymi bedzie sie postugiwal przy wykonywaniu

przedmiotu umowy.
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14.0Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 2, wigze Wykonawce zar6wno w okresie obowigzywania
umowy, jak tez po jej wygasnieciu, stwierdzeniu jej niewaznosci lub odstgpieniu od niej przez
Zamawiajacego.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w
czasie trwania umowy oraz po jej rozwigzaniu wszelkich informacji zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych ta droga informacji o funkcjonowaniu
USK stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r.0

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. 2018 r., 419 t,j. z dnia 2018.02.26 ).

§13
Rozwigzanie umowy

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia, jezeli Wykonawca, mimo uprzedniego pisemnego upomnienia, dopuszcza sie
razacego naruszenia obowigzkéw wynikajacych z umowy, w szczegdlnosci gdy:

a. Powtoérzy sie przypadek nienalezytego wykonania umowy, inny niz przewidziany dla
wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego w trybie natychmiastowym;

b. Wykonawca dziala na szkode Zamawiajacego,

c. Wykonaweca nie spetni warunkéw okreslonych w umowie.

2. Wykonawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy za 30-dniowym wypowiedzeniem
w przypadku zwloki Zamawiajacego w platnosci dwoch kolejnych faktur Wykonawcy przez
okres diuzszy niz 30 dni od daty wymagalnosci danej faktury, po uprzednim pisemnym
wezwaniu Zamawiajacego do uregulowania zaleglosci i wyznaczeniu terminu jej uregulowania.

3. Zamawiajacy moze rozwigza¢ niniejsza umowe w trybie natychmiastowym, bez zachowania
okresu wypowiedzenia, jezeli mimo pisemnego wezwania w terminie trzech (3) dni, Wykonawca
nadal nie realizuje umowy zgodnie z postanowieniami w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonywania postanowient niniejszej umowy przez Wykonawce, szczegdlnie w
zakresie wymaganych do wykonania czynnosci, tj. m.in.:

braku odpowiedniej iloéci personelu,

b. braku odpowiedniej ilosci érodkéw myjacych, dezynfekcyjnych oraz sprzetu i urzadzen
zapewniajacych utrzymanie wysokiego standardu higieny na oddziatach,

c. uzywania sprzetu i urzadzen niezgodnych z opisem przedmiotu zaméwienia,

d. uzywania $rodkéw myjacych, dezynfekcyjnych niezgodnych z opisem przedmiotu
zamowienia,

e. braku waznej polisy OC.

4. Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Wykonawca

wykonuje przedmiot umowy w sposéb niezgodny z zapisami umowy lub normami i innymi
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warunkami okreslonymi prawem, jezeli mimo pisemnego wezwania w terminie trzech (3) dni,
Wykonawca nadal nie realizuje umowy zgodnie z postanowieniami.
Kazde wypowiedzenie Umowy powinno zosta¢ sporzadzone w formie pisemnej i doreczone

drugiej stronie listem poleconym na adres do doreczeri wskazany w Umowie.

§14
Zmiana postanowien umowy

1. Zmiana postanowien umowy moze nastapi¢ za zgoda obu stron na piSmie pod rygorem
niewaznosci.

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem niewaznosci, taka zmiana niniejszej umowy oraz
wprowadzenie do niej takich postanowien, ktére bylyby niekorzystne dla Zamawiajacego, jezeli
przy ich uwzglednieniu nalezaloby zmieni¢ treé¢ oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy; nie dotyczy to sytuacji, gdy koniecznosé¢ wprowadzenia takich zmian wyniknie w
rezultacie z okolicznosci, ktérych nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. Jezeli zaistnieja okolicznosci skutkujace koniecznoscia dokonania zmian, ktérych nie mozna bylo
przewidzie¢ w momencie zawierania umowy, a sa one korzystne dla Zamawiajacego, przy czym
zmiany te nie moga wplywac na wysokoé¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, mozliwe jest
sporzadzenie aneksu do umowy zmieniajgcego dane firmy.

4. Jezeli Wykonawca zmienit dane firmy (np. w wyniku przeksztalcerr, przeje¢ itp.) mozliwe jest
sporzadzenie aneksu do umowy zmieniajgcego dane firmy.

5. W przypadku zmiany obowigzujacych przepisow prawnych, majacych zastosowanie przy
udzielaniu zamoéwienn publicznych, Strony wprowadza zmiany do treSci umowy stosownie
do wprowadzonych rozwigzan prawnych.

6. Strony przewiduja mozliwo$é dokonywania zmian w treéci zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty, poza wskazanymi powyzej, gdy wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielil
zamoéwienia, ma zastapi¢ nowy wykonaweca:

a. w wyniku polaczenia, podziatu, przeksztalcenia, upadlosci, restrukturyzacji lub
nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy
wykonawca spelnia warunki udzialu w postepowaniu, nie zachodza wobec niego
podstawy wykluczenia oraz nie pociaga to za soba innych istotnych zmian umowy,

b. w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzaii Wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcéw;

7. Kazda ze zmian wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego oraz sporzadzenia stosownego

aneksu w firmie pisemne;j.

§15

Postanowienia koficowe
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W sprawach nie unormowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamoéwient publicznych (Dz. U. z 2018 poz. 1986 ze zmianami) oraz
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. 2018.1028t.j.).
Wszelkie dopuszczone umowa zmiany i uzupelnienia winny zosta¢ dokonane w formie aneksu,
pod rygorem niewaznosci.

Ewentualne spory wynikajace z realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane polubownie, a w
razie braku porozumienia Stron i nie zawarcia ugody, wszelkie spory beda rozstrzygane przez
sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Integralnym sktadnikiem niniejszej umowy sa nastepujace dokumenty:

a. Oferta wraz z zatacznikami i o§wiadczeniami.

b. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia postepowania o sygnaturze:
Adresy do doreczen:

a. Dla Zamawiajacego:

Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy:
a. Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy po stronie Zamawiajacego:
....................................... ;nrtelefonu oo,
adrese-mail ...

b. Osoby odpowiedzialne za nadzér nad realizacja umowy po stronie Zamawiajacego
wymienione sa w Zalgczniku nr 8 do umowy

c. Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy po stronie Wykonawcey: ......................... ; nr
tel. oo sadres e-maidl ..o,

d. Osoba odpowiedzialna za nadzér nad realizacja umowy po stronie Wykonawcy:

Kazda ze stron jest obowigzana poinformowa¢ pisemnie drugg strone o kazdorazowej zmianie
swojego adresu oraz danych Oséb odpowiedzialnych za realizacje Umowy, wymienionych w
ust. 4 powyzej. W przypadku uchybienia temu obowigzkowi, korespondencja dostarczona na
ostatni znany adres jest uznawana za skutecznie dostarczona, a préby skontaktowania sie z
osobami wskazanymi w ust. 4 w zwigzku z realizacja Umowy, beda uznawane za skuteczne.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla

Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
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WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zalaczniki:

Zalacznik nr 1: Zakres ustug swiadczonych przez Wykonawce - opis przedmiotu zaméwienia.
Zalacznik nr 2: Wzér protokotu kontroli wykonania ustugi utrzymania czystosci.

Zalacznik nr 3: Lista 0s6b upowaznionych przez Zamawiajacego do potwierdzania protokotu.
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Zalacznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug codziennego sprzatania pomieszczenn w Oddziatach
ZOL przy ul. Szubiniskiej 4 oraz wykonywanie innych uslug wewnatrzzaktadowych przez okres
15.02.2020r.- 11.08.2020 1.

Uslugami sprzatania pomieszczeni bedzie objete 1 653,00 m? powierzchni uzytkowej i 408 m? okien.

Wykaz powierzchni pomieszczen z podzialem na rodzaje i przeznaczenie, korytarzy i klatek
schodowych jest przedstawiony w Tabeli 1.

Podzial na strefy czystosciowe przedstawiony jest w Tabeli 2.

Zakresy czynnosci objetych zaméwieniem w poszczegélnych oddziatach i pomieszczeniach tych
oddzialéw przedstawione sa w Zalaczniku Nr 1 Zakres i czestotliwosé wykonywanych czynnosci.

Wykaz innych ustug wewnatrzzaktadowych objetych zaméwieniem jest przedstawiony w Tabeli 3.

Tabela 1. Wykaz powierzchni objetych sprzataniem.

Rodzaj pomieszczenia Powierzchnia Liczba pomieszczen
ODDZIAL I PARTER

Pokoje chorych 49,72 m?
Punkt apteczny 29,02 m?
Pokoj gabinet lekarza, pokdj socjalny, pokoj

.0 6j gabine -e arza, pokdj socjalny, pokoje 111, 76 m? 11
biurowe, szatnie
Pokoje kapiel - lazienki - toal

okoje e;.pl.e owe - fazienki - toalety, 1434 m? 7
brudowniki, odpady medyczne
Ciagi komunikacyjne 143, 01 m? 15
Rehabilitacja 57,78 2
Pomieszczenia porzadkowe 1,90 m2
Sala terapeutyczna 36,81 m? 1
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RAZEM: 444,34 m?
OKNA 110,40 m?
ODDZIAL I /PIETRO I

Pokoje chorych 372,18 m? 32
Punkt pielegniarski 8,54 m? 1
Pokoj pielegniarki oddzialowej, pokdj socjalny, 17,08 m? 2
Pokoje kapielowe - tazienki - toalety, brudowniki 23,6 m? 4
Ciagi komunikacyjne 145,77 m? 4
Magazynki oddziatowe 3,38 m? 1
Pomieszczenia porzadkowe 6,54 m? 2
Kuchenka oddziatowa 7,73 m2 1
Swietlica(Hol) 19,50 m? 1
RAZEM: 604,32 m?

OKNA 148,56 m?

ODDZIALII /PIETRO II

Pokoje chorych 372,18 m? 32
Punkt pielegniarski 8,54 m? 1
Pokoj pielegniarki oddzialowej, pokéj socjalny, 17,08 m? 2
Pokoje kapielowe - tazienki - toalety, brudowniki 23,6 m? 4
Ciagi komunikacyjne 145,77 m? 4
Magazynki oddzialowe 3,38 m? 1
Pomieszczenia porzadkowe 6,54 m? 2
Kuchenka oddziatowa 7,73 m2 1
Swietlica(Hol) 19,50 m2 1
RAZEM: 604,32 m?

OKNA 148,56 m?

Winda osobowa (mata 1
Winda towarowa(duza) 1

Tabela 2. Wykaz powierzchni z podzialem na strefy czystosciowe

Lp. Nazwa obszaru Powierzchnia w
m?2

,0golnej czystoéci medycznej” sale chorych, punkty pielegniarskie,
gabinety lekarskie, windy komunikacyjne, sale ¢wiczen, pomieszczenia

II Strefa rehab-ilitacyjne, pomieszczenia. gos.I.Jodarcz-ei $wietlice, stotéwki, kuchenki 1591 44
oddzialowe, korytarze komunikacji wew., i inne wskazane przez
Zamawiajgcego.

IV Strefa ~ciaglego skazenia” izolatki, toalety, tazienki, brudowniki. 61,54
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Tabela 3. Wykaz innych uslug wewnatrzzakladowych objetych zaméwieniem.

Czynnosci Czestotliwosé

Zbieranie, segregacja, transport odpadéw komunalnych do

odpowiednich miejsc przeznaczonych do gromadzenia

odpadow

a)

b)

c)

Na biezaco

Zaklad Opiekuniczo- Leczniczy przy ul. Szubiniskiej 4 to dwupietrowy budynek:

Parter obejmuje sale chorych oraz w wiekszosci pokoje biurowe. 11 II pietro to pokoje chorych.

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug polegajacych w szczegolnosci na:

kompleksowym, profesjonalnym sprzataniu i utrzymaniu czystoéci w pomieszczeniach: w ZOL przy
ul. Szubinskiej 4, nalezacych do Stolecznego Centrum Opiekuniczo- Leczniczego Sp. z o. o.
dostarczenie i zapewnienie cigglosci zaopatrzenia w odpowiednie $rodki czystosci m.in.: reczniki
papierowe, papier toaletowy, mydlo w plynie, worki foliowe oraz odpowiednie érodki do
dezynfekgji i pielegnacji rak;
kompleksowej pomocy gospodarczo- kuchennej w tym: nadzorowanie jakosci transportu positkéw,
rozdzielanie porcji positkow zgodnie z dietami i rozdawanie pacjentom, zbieranie naczyn,
utrzymanie czystoéci kuchenki oddzialowej (mycie i dezynfekcja naczyn i sprzetu, mebli);
przekazywanie i odbieranie poscieli z/do pralni, kontrola stanu poécieli z kwitami pralni;
udzial w zaopatrzeniu oddziatu w leki, pielucho - majtki, materialy i srodki higieniczne i
dezynfekcyjne, wykonywanie innych poleceri stuzbowych przetozonych zgodnie z ustalonym
rodzajem pracy i posiadanymi kwalifikacjami.
Zamawiajacy wymaga, aby do realizacji zaméwienia Wykonawca dysponowal, co najmniej
nastepujacymi osobami:
Zatrudnienie rownowartos¢ 6,5 etatu na dwa oddziaty:
I oddziat 3,5 etatu
IT oddzial 3 etaty
Czas pracy:
Sprzatanie: 7 dni w tygodniu po 10 h
Pomoc kuchenna: 7 dni w tygodniu po 8 godzin
Pomoc gospodarcza: 3 razy w tygodniu- od 3 do 4 godzin
Ustuga sprzatania moze by¢ polaczona z pracami - pomoc gospodarcza
WARUNKI OGOLNE:

1. Wykonawca musi dysponowaé personelem z doswiadczeniem w pracy w podmiotach
leczniczych. Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia personelu, ktéry posiada doswiadczenie i
umiejetnos¢ przeprowadzania proceséw mycia i dezynfekcji w placéwkach medycznych.

2. Wykonawce zobowigzuje si¢ do zatrudnienia niezbednej liczby pracownikéw, zapewniajacej
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prawidlowa organizacje pracy, stosownie do potrzeb i wymagari Zamawiajacego.

3. Pracownicy wykonujacy obowiazki powinni by¢ sprawni fizycznie, bez ograniczern w zakresie
przygotowywania oraz przenoszenia pojemnikéw z plynami myjacymi i czyszczacymi wraz z
towarzyszacymi im urzadzeniami.

4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy oczekuje zwigkszonego nakladu pracy, np. w
przypadku ogniska epidemicznego.

5. Zatrudnieni pracownicy musza by¢ przeszkoleni w zakresie:
- sposobu i kolejnosci sprzatania,
- zastosowania i wykorzystania sprzetu,
- stosowania materiatéw i srodkéw czystosciowych,

- stosowania preparatéw chemicznych, ( zapoznanie podlegltego personelu z kartami
charakterystyki preparatéw dezynfekcyjnych i innych $rodkéw chemicznych spoczywa na
Wykonawcy),

- utrzymania odpowiedniego poziomu czystoéci w zaleznosci od wymogéw higieniczno-
sanitarnych pomieszczenia,

- gospodarki odpadami,
- higieny rak.

Szkolenie na stanowisku pracy pracownikéw, przeprowadza Wykonawca. Obowiazkiem
nadzorujacego ze strony Wykonawcy jest wstepne przeszkolenie pracownika na stanowisku pracy,
oraz nadzér nad adaptacja zawodowa.

Szkolenie i doskonalenie personelu powinno by¢ realizowane w dwéch formach:
- szkolenie wstepne, adaptacyjne,
- okresowe szkolenia doskonalace.

Osoby nadzorujace procesy dezynfekcyjne musza posiada¢ odpowiedni poziom wiedzy
merytorycznej, udokumentowany zaswiadczeniami np.: dotyczace zasad utrzymania czystosci, zasad
przygotowywania preparatéw dezynfekcyjnych, higieny rak.

6. Zatrudniony personel powinien posiadaé aktualne badania lekarskie, z przeprowadzonymi
szczepieniami WZW typ B. W przypadku zdarzenia ,ekspozycji” - Wykonawca postepuje
zgodnie z wlasng procedura odnoszaca sie do w/w zdarzenia. W pelnym zakresie zapewnia
postepowanie po ekspozycyijne.

7. Zatrudnieni pracownicy powinni przejs¢ szkolenie w zakresie zasad BHP i posiadac
zaswiadczenie
o przeszkoleniu BHP na stanowisku pracy.

8. Wykonawca jest zobowigzany wyposazy¢ swoich pracownikéw w jednolite stroje robocze,
obuwie i czytelne identyfikatory oraz w Srodki ochrony indywidualnej, konieczne do
wykonywania codziennych obowigzkéw jak i czynnosci podczas izolacji pacjentéw (fartuchy
jednorazowe, rekawiczki ochronne, maski).

9. Po stronie Wykonawcy lezy utrzymanie odziezy roboczej pracownikéw w nalezytym stanie i
nienagannej czystosci.

10. Zamawiajacy wymaga, aby rotacje pracownikéw Wykonawcy pomiedzy poszczegdlnymi
komorkami organizacyjnymi Zamawiajgcego, byly ograniczone do niezbednego minimum.

11. Zamawiajacy wymaga utrzymania ciaglej czystosci w ciagach komunikacyjnych i pomieszczeni o
duzej czestotliwosci uzytkowania przez osoby z zewnatrz: korytarze, toalety, windy.
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12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia w worki foliowe na odpady medyczne, komunalne z
oznaczeniem zgodnym z ,, Instrukcja gospodarowania odpadami”.

Zamawiajacy wymaga zastepstwa pracownikéw w przypadku choroby lub urlopu.

Zamawiajacy wymaga wyposazenie pracownikéw na stanowisku pracy w preparaty do higieny
rak

( specyfika placowki nie pozwala na wyposazenie kazdego pokoju chorych w preparat
dezynfekcyjny).

Zamawiajacy wymaga stosowania $ciereczek zgodnie z kodem koloréw opisanym w ,Zakresie i
czestotliwosci wykonywanych czynnosci”. Podczas wykonywania proceséw mycia i dezynfekgji
w strefach I i IV obowiazuje zmiana $ciereczek oraz nakladek na mopa przy przejéciu z jednego
pomieszczenia do drugiego. Mopy i $ciereczki przeznaczone do stref II i IV muszg by¢ specjalnie
oznakowane.

Wykonawca rozpocznie wykonywanie przedmiotu zamoéwienia z zastosowaniem nowych
mopoéw w ilosci zabezpieczajacej mycie i dezynfekcje powierzchni. W przypadku stwierdzenia
mechanicznego zuzycia materialu, wykonawca zobowigzany bedzie do ich wymiany na nowe.

Ilos¢ mopoéw powinna byé dostosowana do liczby pomieszczeni i rodzaju sprzatanej powierzchni.
Wykonawca zobligowany jest do prania mopéw w profesjonalnej pralni z uzyciem
profesjonalnych preparatéw pioraco - dezynfekujacych. Zamawiajacy oczekuje informacji w
formie o$wiadczenia pisemnego, w jakich preparatach beda prane mopy i Sciereczki. Informacje
nalezy przedstawi¢ do Dzialu Zamoéwien Publicznych i Inwestycji w ciagu pieciu dni od
wylonienia wykonawcy ustugi. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli dotyczacej
prania mopow i Sciereczek.

Wykonawce zobowiazuje sie¢ do systematycznej wymiany zuzytego sprzetu uzywanego do
wykonywania ustugi ( mopy, Sciereczki oraz inne narzedzia stosowane w procesie sprzatania ).
Wykonawce zobowiagzuje sie do Zatrudnienia min. 1 osoby nadzorujacej, posiadajacej min.
wyksztalcenie Srednie z min. 2-letnim do$wiadczeniem w zakresie nadzoru, profilaktyki zakazen
w zakladach ochrony zdrowia, technologii sprzatania oraz oddzialywania érodkéw myjacych i
dezynfekcyjnych na powierzchnie. Osoba zastepujaca réwniez musi posiadaé¢ wymienione
wymagania.

Zamawiajacy oczekuje zapewnienia stalego kontaktu z osobg nadzorujaca: bezposredni kontakt w
godzinach 7.00-15.00 w dni powszednie i telefoniczny oraz e- mailowy w pozostalych godzinach
pracy podlegtego personelu.

Spozywanie positkow przez personel zatrudniony przez Wykonawce odbywac sie bedzie w
czasie wyznaczonych przerw, w pomieszczeniach socjalnych Oddziatéw.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia zapisow potwierdzajacych wykonanie ustugi
utrzymania czystoéci i dezynfekcji zgodnie z ,Zakresie i czestotliwosci wykonywanych
czynnosci”.

Pracownikow Wykonawcy obowigzuje przestrzeganie zasad zwigzanych z ochrong danych
osobowych pacjentéw, zachowaniem tajemnicy, zachowanie dyskrecji i odpowiedniej postawy w
stosunku do pacjentéw, ich rodzin i personelu Zaktadu.

Kontroli jakosci wykonanej ustugi, w kazdym Oddziale dokonuje pielegniarka oddziatowa lub

osoba przez nig upowazniona. Kontrola odbywa sie¢ w obecnosci osoby nadzorujacej ze strony
Wykonawcy. Po kontrolach bedzie sporzadzany protokoét.

Biezgce zalecenia wyzej wymienionych os6b winny by¢ niezwlocznie zrealizowane.

Okresowa kontrole realizacji umowy przeprowadza Sekcja Gospodarcza. Kontrola odbywa sie w
obecnosci osoby nadzorujacej ze strony Wykonawcy. Po kontrolach bedzie sporzadzany protokoét.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Jakos¢ swiadczonych ustug moze by¢ oceniana przez Kierownika Zakladu oraz kontrole
zewnetrzne np. Sanepid.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez Wykonawce zaopatrzenia Oddziatéw w srodki
higieniczne: mydlo, reczniki papierowe jednorazowe i papier toaletowy. Papier toaletowy i
reczniki papierowe musza by¢ kompatybilne z uchwytami oraz podajnikami, w ktére
wyposazony jest Zaklad.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez Wykonawce workéw foliowych na odpady medyczne i
komunalne z oznaczeniami zgodnymi z ,, Instrukcja gospodarowania odpadami”.

Zamawiajacy wymaga wykonywania ustug przez Wykonawce przy uzyciu wtasnych srodkéw
czyszczacych i dezynfekcyjnych, jak réwniez sprzetu i wyposazenia Wykonawcy.

Wszystkie zaoferowane preparaty przeznaczone do profesjonalnego uzycia powinny
charakteryzowac si¢ wysoka skutecznoscia i niskim stezeniem roboczym. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do zakwestionowania oferowanych preparatéw i wskazania innych, natomiast
Wykonawca zobowigzany jest do podporzadkowania sie do tych zalecer. Wykonawca jest
zobowigzany do zalaczenia dokumentéw dopuszczajacych produkt do obrotu i uzywania,
zgodnie z obowigzujacym prawem oraz kart charakterystyki. Powyzsze dokumenty nalezy
dostarczy¢ w ciggu 5 dni roboczych od wylonienia najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajacy wymaga przechowywania wszelkich srodkéw uzywanych do wykonania
zamowienia w oryginalnych opakowaniach.

Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez prawo do wgladu i kontroli zamawianych i uzywanych
srodkéw oraz sprzetu w tym kontroli zuzycia.

Zamawiajacy zwraca uwage, iz niedopuszczalne jest sprzatanie na sucho oraz zamiatanie.
Harmonogram prac nie moze zakléca¢ normalnej pracy Oddzialu i musi by¢ dostosowany do jej
ustalonego, codziennego rytmu pracy (kolejnoé¢ sprzatania pomieszczen). Pomieszczenia, w
ktérych praca odbywa sie tylko w ciagu dnia maja by¢ sprzatane jednorazowo i w razie potrzeby,
po zakoniczonym dniu pracy, z zachowaniem wymagan dotyczacych poszczegélnych stref.

Zamawiajacy zwraca uwage na utrzymanie w ciaglej czystosci ciagéw komunikacyjnych i
pomieszczen o duzej czestotliwoéci uzytkowania przez osoby z zewnatrz: korytarz, toalety i
windy - ze szczeg6lnym uwzglednieniem okresu jesienno-zimowego.

Zamawiajacy wymaga mycia powierzchni plaskich (podiég) maszynowo na korytarzach w
Oddziatach. Ustuga moze by¢ wykonywana w godzinach 15.00-20.00.

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy oznakowania (na koszt wykonawcy) wszystkich koszy na
odpady z uwzglednieniem rodzajéw odpadéw. Naklejka powinna zawiera¢: nazwe odpadu i kod
odpadu. Powyzsze czynnoéci oraz tres¢ naklejki powinny by¢ skonsultowane z Dzial Zamoéwieri
Publicznych i Inwestycji. W przypadku zniszczenia lub powstalego zabrudzenia wykonawca
zobowiazany jest do niezwlocznego uzupelnienia lub wymiany naklejki.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca stosowal do wykonywania ustug sprzatania sprzet
i maszyny w liczbie podanej w zalaczniku Nr 5a Wykaz Sprzetu do SIWZ

Zamawiajacy wymaga stosowania woézkow serwisowych do sprzatania duzych powierzchni
pracujacych w systemie kuwetowym tzw. jednego kontaktu, z mopami dwustronnymi
z mikrowlokien posiadajgcych dobre wtasciwosci czyszczace bez pozostawiania smug i ktaczkow,
cechujacymi sie wysokimi zdolnosciami do zbierania zarodnikéw bakteryjnych z czyszczonej
powierzchni, cechujace sie¢ odpornoscia na rozerwanie, dobrym wchianianiem kurzu, absorpcja
wody na poziomie 300 ml i odpornoscig na srodki dezynfekcyjne.
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WZOR PROTOKOEU

Protokét kontroli wykonania ustugi utrzymania czystosci.

Zatgcznik nr 2 do umowy

Nazwa komorki organizacyjne] .............cooviiiiiiiiiiiiiiiiee,

Data przeprowadzenia kontroli .............coooviiiiiiiniiiiiminecen e

Miejsce kontroli czystosci Punktacja
TAK NIE ND .
, ) Uwagi
1 punkt |0 punktéw |nie dotyczy

Szafy lekarskie, szafki, stoly, stoliki zabiegowe, stojaki do
kroplowek, t6zka, wozki do przewozenia chorych, itp.
Czyste?

Zewnetrzne powierzchnie mebli. Czyste?

Lodéwka, kuchenka mikrofalowa. Czyste?

Ramy, barierki, kotka 16zek. Czyste?

Grzejniki, parapety, okna. Czyste?

Sciany, podtogi, listwy odbojowe. Czyste?

Drzwi, klamki, futryny, panele, wylaczniki $wiatfa.
Czyste?

Umywalki, baterie, sedesy, deski klozetowe, kabina
prysznicowa, lustra, glazura. Czyste?

Pojemniki na: mydlo, ptyn dezynfekcyjny, reczniki
jednorazowego uzytku, papier toaletowy. Czyste i
uzupelnione?

Urzadzenia do kapieli (wanny, itp.). Czyste,
zdezynfekowane?

Powierzchnie lamp o$wietleniowych. Czyste?

Powierzchnie klimatyzatoréw, kratek i wywietrznikéw.
Czyste?

Stelaze, kosze na odpady, czyste wytozone workiem
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foliowym o odpowiednim kolorze?

Prawidlowy transport odpadéw do miejsca skladowania

Wézek przygotowany do sprzatania, wyposazenie
kompletne, oznakowanie preparatéw na wozkach
prawidiowe. lloé¢ mopo6w, Sciereczek do matych
powierzchni prawidiowa?

Prawidlowy ubioér pracownika

Porecze, barierki, wycieraczki. Czyste?

Windy. Czyste?

Komputery, monitory, meble biurowe. Czyste?

Dokumentacja realizacji ustug prawidtowa

Liczba uzyskanych punktéw oraz ocen negatywnych

Data usuniecia nieprawidlowosci

Podpisy oséb kontrolujacych:

Zamawiajacy ......cccoeevviininininiis Wykonawca

Potwierdzenie usuniecia nieprawidlowosci ........c.coevcucucacs

Zalacznik nr 3 do umowy

1. Lista os6b upowaznionych przez Zamawiajacego do potwierdzania protokotu:

L.P. Imie i Nazwisko Funkcja Inne

1. Bernadeta Turek Oddziatowa I Email:
b.turek@scol.warszawa.pl
Tel. 22/ 811 06 88 wew. 212

2. Ewa Trzeciak Oddziatowa II Email:
e.trzeciak@scol.warszawa.pl
Tel. 22/ 811 06 88 wew. 222

3. Dorota Lasocka Pracownik Dzialu Email:

Gospodarczego administracja@scol.warszawa.pl

Tel 22/811 06 88 wew. 104
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Zalacznik nr 4 do umowy

2. Lista 0os6b upowaznionych przez Wykonawce do potwierdzania protokotu.

L.p.

Imie i Nazwisko

Funkcja

Inne
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Zalacznik nr 5 do umowy
Wymagania dotyczace wlasciwosci srodkéw czyszczacych i dezynfekujacych.

Nisko pieniacy wysoko alkaliczny preparat do gruntownego czyszczenia wodoodpornych

powierzchni zwlaszcza podlég z PCV:

Dyspersja akrylowa przeznaczona do uzytku w zakladach opieki zdrowotnej. Odporna na dzialanie
alkoholi i sSrodkéw dezynfekcyjnych oraz osadzanie sie brudu i zarysowania. Nadaje potysk i dziata
antyposlizgowo.

Preparat myjaco - dezynfekujacy do duzych powierzchni:

Preparat ptynny w koncentracie do mycia i dezynfekcji powierzchni i sprzetu medycznego.
Zawierajacy kombinacje czwartorzedowych zwigzkéw amoniowych, alkoholi aromatycznych i
niejonowych zwigzkéw powierzchniowo czynnych. Bez zwigzkéw tlenowych, aldehydoéw, chloru,
fenolu oraz biguanidéw. Spektrum dzialania: B, Tbc (M. terrae i M. avium), MRSA, F, V (Polyoma,
HCV, HBV, Rota, Papova, Vaccinia) w czasie do 15 minut. Stabilnoé¢ roztworu roboczego min. 30 dni.
Wyr6b medyczny.

Nisko pieniacy preparat do codziennego mycia wszelkiego rodzaju podtég wodoodpornych oraz

zabezpieczonych powlokami akrylowymi:

- Skutecznie usuwajacy zanieczyszczenia z mytych powierzchni, neutralny chemicznie,
pozostawiajacy $wiezy zapach (z technologia neutralizacji nieprzyjemnych zapachéw),

- Wartos¢ pH okoto 8,3,

- Na bazie niejonowych érodkéw powierzchniowo czynnych (5 - 15 %) z zawartosciag mydta (<5 %),
bez alkoholu,
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- O udokumentowanych wtasciwosciach antyposlizgowych,

- Moze by¢ stosowany do mycia z uzyciem mopéw, szorowarek i maszyn jednotarczowych,

- Nie wymagajacy sptukiwania,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oraz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Preparat przeznaczony do natryskowej pielegnaciji podtég wodoodpornych i uzupelniania ubytkow:

- Aplikowany metoda natryskowa przy uzyciu maszyny jednotarczowe;j,

- Pozostawiajacy cienka powloke ochronng,

- Szybkoschnacy,

- Gotowy do uzycia,

- Warto$¢ pH koncentratu okoto 7,0,

- Skiad: polimery, niejonowe srodki powierzchniowo czynne (<5 %), kompozycje zapachowe,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oRaz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Preparat do dezynfekcji powierzchni matych i trudno dostepnych:

Alkoholowy preparat do szybkiej dezynfekcji powierzchni i sprzetu medycznego. Gotowy do uzycia,
bezbarwny. Zawierajacy 2 alkohole, w tym etanol. Z dodatkiem amfoterycznych zwigzkow
powierzchniowo czynnych. Bez zawartosci innych niz alkohole dodatkowych substancji aktywnych,
np. aldehydoéw, zwiazkéw amoniowych, pochodnych guanidyny i innych. Spektrum dziatania: B, Tbc,
MRSA, F, V (HIV, HBV, HCV, HSV, Noro, Rota, Vaccinia) w czasie do 1 minuty, wirus Adeno do 2
minut. Mozliwo$¢ rozszerzenia spektrum o wirusa Polio w czasie do 30 minut. Mozliwos¢ dezynfekcji
w pionie zywieniowym i w oddziale noworodkowym. pH 6,0 - 7,0. Wyréb medyczny.

Preparat do dezynfekcji powierzchni:

Preparat o wlasciwoéciach myjacych na bazie aktywnego chloru. Mycie i dezynfekcja powierzchni i
sprzetu z kontaktu z C.difficile.
Koncentrat czyszczacy do sanitariatow:

- Posiadajacy doskonate wlasciwosci czyszczace, zapewniajacy optymalne utrzymanie higieny,
usuwajacy kamien z wody i moczu przy codziennym stosowaniu,

- Usuwajacy zanieczyszczenia z powierzchni emaliowanych, porcelanowych, ceramicznych,
szklanych,

- Nie jest agresywny chemicznie w stosunku do mytych powierzchni,

- O przyjemnym zapachu,

- Nie pozostawiajacy zaciekow,

- Stezenie roztworu roboczego 0,1 %,

- Warto$¢é pH koncentratu okoto 1,6,

- Sklad: zwiazki powierzchniowo czynne (5 - 15 %), kwas cytrynowy, (15 - 30 %), inhibitory korozji,
- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oRaz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Preparat do mycia i konserwacji powierzchni ze stali szlachetnej typu blaszane obicia wind:

Preparat typu Pronto.
Wysoko skoncentrowany uniwersalny preparat do mycia niezabezpieczonych, wodoodpornych

powierzchni:
- Preparat do codziennego mycia twardych, wodoodpornych powierzchni, takich jak szklo, marmur,

powierzchnie z tworzyw sztucznych, lakierowane i pomalowane, lastriko, akrylowane, porcelana,
emalia,
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- Skutecznie usuwajacy zanieczyszczenia z mytych powierzchni, neutralny chemicznie

i pozostawiajacy Swiezy zapach,

- Nie pozostawiajacy smug, bez koniecznosci ponownego sptukiwania,

- Stezenie roztworu roboczego 0,1 %,

- Wartoé¢ pH koncentratu okoto 6,2,

- Sklad: anionowe i niejonowe zwiazki powierzchniowo czynne (< 5 %), alkohol etylowy (5- 15 %),
kompozycje zapachowe,

- Zawierajacy substancje nieklasyfikowane jako niebezpieczne,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oRaz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Plyn do mycia szyb:

- Z konicéwka spieniajaca, piana skutecznie utrzymujaca sie na pionowych powierzchniach,

- Przeznaczony do mycia szkla i powierzchni szklanych,

- Skutecznie czyszczacy wszelkie zabrudzenia, osady i tluste plamy,

- Trwaly, krystaliczny potysk,

- Nie zostawiajgcy smug

Papier toaletowy i reczniki papierowe niepylace, przeznaczone do podajnikéw znajdujacych sie w

Zaktadzie reczniki papierowe skladanka ZZ, 75 % biatosci, jednowarstwowy, gramatura 35 g/m2, 21 x
25 cm..

Papier toaletowy zwykly i do podajnika Jambo w rolkach, 75 % biatosci, dwuwarstwowy,.

Mydlo w ptynie nie draznigce i nie wysuszajace rak, o pH 5,0 - 5,5, geste, kremowe, z lanoling.
Worki foliowe czarne LDPE, o pojemnosci: 20, 35, 60, 120 1. super mocne, wykonane z folii

polietylenowej nieprzezroczystej wytrzymate, odporne na dzialanie wilgoci i Srodki chemiczne.
Grubosé 0,05/0,07 (mm)
Worki foliowe czerwone LDPE, o pojemnosci: 35, 60, 120 L. super mocne, wykonane z folii

polietylenowej nieprzezroczystej wytrzymate, odporne na dziatanie wilgoci i srodki chemiczne.
Grubos¢ 0,05/0,07 (mm)

Zalacznik nr 6 do umowy

Zakres i czestotliwos¢ utrzymania czystosci
Opis procesu utrzymania czystos$ci

Z uwagi na obecno$¢ drobnoustrojéw chorobotwérczych w srodowisku Zaktadéw swiadczacych
ustugi w zakresie ochrony zdrowia, istnieje prawdopodobienstwo skazenia powierzchni podtég,
cian, mebli, sprzetu, aparatury oraz przeniesienie czynnika zakazZnego na pacjenta i personel.
Podstawowym celem profilaktyki zakazen wewnatrz zakladowych jest przerwanie drég przenoszenia
drobnoustrojéw na pacjentéw i ochrona personelu przed zakazeniem nabytym podczas wykonywania
swoich obowigzkéw. Cel ten mozna osiggnac¢ przez opracowanie i wdrozenie jednolitych metod
postepowania z powierzchnig zanieczyszczona.
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1. Definicje utatwiajgce przebieg procesu utrzymania czystosci.

Dekontaminacja - proces niszczenia biologicznych czynnikéw chorobotwérczych poprzez: mycie,
dezynfekcje i sterylizacje;

Dezynfekcja - proces redukgji biologicznych czynnikéw chorobotwoérczych poprzez zastosowanie
metod fizycznych lub chemicznych;

Dezynfekcja niskiego stopnia - proces redukcji wegetatywnych form bakterii (z wyjatkiem
Mycobacterium tuberculosis), wiruséw ostonowych (np. HBV, HCV, HIV) i grzybéw - oznaczenie
preparatu B, F;

Dezynfekcja Sredniego stopnia - proces redukcji wszystkich wegetatywnych form biologicznych
czynnikéw chorobotworczych (bakterie, wirusy, grzyby) z wyjatkiem duzej ilosci form
przetrwalnikowych - oznaczenie preparatu B, F, V, Tbc, S;

Moycie - etap dekontaminacji, usuwajacy zaréwno zabrudzenia jak i pewna iloé¢ biologicznych
czynnikéw chorobotworczych;

Pokoje socjalne personelu - pomieszczenia zlokalizowane w jednostkach organizacyjnych,
dostepne wylacznie dla personelu, w ktérym mozna spozywac positki lub wypoczywac;

Punkt pielegniarski - pomieszczenie, w ktérym pielegniarka przygotowuje sie do wykonywania
procedur medycznych przy 16zku pacjenta np. rozkladanie i rozpuszczanie lekéw,
przygotowywanie zestawéw do wlewéw kroplowych;

Pomieszczenie porzgdkowe - pomieszczenie stuzace do przechowywania sprzetu stosowanego do
utrzymania czystosci, srodkéw czystosci oraz preparatéw myjaco-dezynfekcyjnych, a takze do
przygotowywania roztworéw roboczych oraz mycia i dezynfekcji sprzetu stosowanego do
utrzymania czystosci,

Preparat myjqcy (detergent ) — preparat usuwajacy zanieczyszczenia poprzez zmiane pH,
obnizenie twardosci wody, rozklad czasteczek organicznych;

Preparat dezynfekcyjny - preparat dezynfekcyjny zdolny do dezynfekcji, dopuszczony w Polsce
do obrotu;

Preparat dezynfekcyjny bakteriobéjczy (B) - preparat chemiczny o dziataniu béjczym na
wegetatywne formy bakterii (z wyjatkiem Mycobacterium tuberculosis);

Preparat dezynfekcyjny grzybobéjczy (F) - preparat chemiczny wykazujacy dziatanie béjcze w
odniesieniu do grzybow;

Preparat dezynfekcyjny pratkobédjczy (Tbc) - preparat chemiczny bakteriobdjczy o dziataniu
bakteriobdjczym, a takze w odniesieniu do pratkéw gruzlicy;

Preparat dezynfekcyjny wirusobéjczy (V) - preparat chemiczny wykazujacy dzialanie bojcze w
odniesieniu do wiruséw;

Skazenie (kontaminacja) - zanieczyszczenie biologicznymi czynnikami chorobotwérczymi
powierzchni przedmiotéw, sprzetu i aparatury medycznej, wody lub powietrza;

Sprzqtanie - proces, ktéry ma na celu utrzymanie pomieszczenia w czystosci oraz unikniecie
gromadzenia sie zanieczyszczen mechanicznych (kurz, substancje organiczne) wraz z
biologicznymi czynnikami chorobotwoérczymi;

Strefa bezdotykowa - obejmuje wszystkie powierzchnie, ktére nie maja bezposredniego (za
posrednictwem rak personelu, pacjentéw oraz sprzetu medycznego) kontaktu z pacjentem  (m.
In. podlogi, éciany, okna); ryzyko kontaminacji tych obszaréw jest niewielkie oraz przeniesienia
na pacjenta znajdujacego sie na powierzchni ewentualnego zanieczyszczenia;

Strefa dotykowa - obejmuje wszystkie powierzchnie, z ktérymi pacjent i personel kontaktuja sie
czesto, ale ktdre nie zostaly skazone biologicznym materialem ludzkim; z uwagi na czesty kontakt
za poérednictwem rak lub sprzetu medycznego ryzyko kontaminacji tych obszaréw jest duze oraz
przeniesienie znajdujacego sie na tych powierzchniach zanieczyszczenia na kazda kontaktujaca
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sie nimi osobe (m.in. klamki, uchwyty, kontakty, stuchawki telefoniczne, porecze krzeset, blaty
robocze, strefy wokot umywalki);
2. Przygotowanie preparatow stosowanych do utrzymania czystosci.

e uzywane w procedurze preparaty myjace i dezynfekujgce nalezy przygotowywac i
stosowacd wg. zalecerr producenta, uzywaé odpowiednio do poziomu zanieczyszczenia;

e do przygotowania roztworu roboczego nalezy uzywac wylgcznie profesjonalnych,
dostarczanych przez producenta i przeznaczonych do okreslonego preparatu - miarek,
dozownikow.;

e roztwor roboczy musi by¢ przygotowany wedtug zasady: ilos¢ wody + ilosé koncentratu
= catkowita objetos¢ roztworu dezynfekcyjnego.;

e nie wolno do roztworéw roboczych srodkéw dezynfekcyjnych dodawaé detergentéw ani
innych substancji chemicznych, gdyz moga one ostabi¢ lub znies¢ dziatanie dezynfekcyjne
substancji aktywnej zawartej w preparacie;

e preparaty nalezy przechowywaé w oryginalnych, zamknietych opakowaniach, w miejscu
niedostepnym dla oséb niepowolanych w warunkach przechowywania okreslonych
przez producenta w karcie charakterystyki ;

e o0soby przygotowujace roztwory robocze, bez wzgledu na rodzaj substancji aktywnej
zawartej w preparacie, powinny stosowac sprzet ochrony osobistej;

e  pojemniki zawierajace roztwory uzytkowe preparatu, powinny by¢ oznakowane
nastepujacy sposob: nazwa preparatu, stezenie, data sporzadzenia roztworu, dane
identyfikujace osobe przygotowujacej;

e podczas przygotowywania roztworu roboczego nalezy przestrzegac kolejnosci
postepowania: -najpierw odmierzy¢ odpowiednia iloé¢ wody, ktéra przelewamy
bezposrednio do pojemnik roboczego, nastepnie doda¢ wlasciwa iloé¢ preparatu
myjacego dezynfekujacego;

3. Opis postgpowania;

Prawidlowe sprzatanie i utrzymanie czystosci umozIliwia stalg redukcje mikroflory w srodowisku,
co zapobiega zakazeniom wynikajacym z przeniesienia drobnoustrojéw ze sprzetu i otoczenia na
pacjenta. Powinno sie ono odbywac¢ w sposéb planowy, z ustaleniem kolejnosci dotyczacej
pomieszczen i wyposazenia, z uwzglednieniem wszystkich przedmiotéw, tacznie z trwale
wmontowanymi urzadzeniami i instalacjami.

Wtasciwa organizacja systemu utrzymania czystosci wigze sie écisle z podzialem placoéwek
ochrony zdrowia na obszary oraz strefy sanitarne.

W ramach Oddzialéw wystepuja dwie strefy sanitarne:

e  strefa Il - ,ogodlnej czystosci medycznej” - pokoje chorych, punkt pielegniarski, pokoj
pielegniarski oddzialowej, gabinety lekarza, pokdj socjalny, ciagi komunikacyjne,
magazynki oddzialowe, pomieszczenia porzadkowe, kuchenka oddziatowe, sale
rehabilitacyjne,

e strefaIV - ,ciaglego skazenia” -pokoje kapielowe, toalety, tazienki, brudowniki, miejsce
czasowego gromadzenia odpadow;

Sam proces sprzatania powinien by¢ zorganizowany kompleksowo, kierujac sie nastepujacymi
zasadami:
e mycie i dezynfekcje nalezy rozpoczaé od fragmentéw uwazanych za najczystsze - pod
wzgledem fizycznym i bakteriologicznym, koriczac na fragmentach uwaznych za
najbardziej zabrudzone;
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w przypadku powierzchni zanieczyszczonych materialem biologicznym pochodzenia

ludzkiego nalezy w pierwszej kolejnoéci, bezposrednio po skazeniu, usunaé za pomoca

ligniny lub recznika papierowego znajdujgcy sie na powierzchni materiat biologiczny, a

nastepnie wykona¢ dezynfekcje sredniego stopnia przy uzyciu preparatéw o spektrum

bakterio-, grzybo-, wiruso- i patkobdjczym;

w przypadku powierzchni nie zanieczyszczonej materialem biologicznym nie stosuje sie
codziennie dezynfekcji podiog;

w obszarach o podwyzszonym poziomie czystosci np. sanitariaty, brudowniki,
pomieszczenia magazynowania odpadéw - dezynfekcja w tym obszarze dotyczy:
powierzchni dotykowych - klamki , kontakty, uchwyty oraz podlogi;

podczas sprzatania nalezy poruszac sie w jednym kierunku, ta sama zasada dotyczy
rodzaju pomieszczen;

nalezy przestrzega¢ kodu koloréw $cierek oraz ,6semkowego” system pracy mopem
plaskim, dzieki niemu nie zostanie ominiete zadne nawet najmniejsze zabrudzenie;

@9

Tabela kodéw koloréw Scierek

Kolor $cierki Powierzchnia poddana procesowi sprzatania

Czerwony Brudowniki, muszle klozetowe, kosze na odpady, sprzet do
sprzatania;

Niebieski Szafki, blaty, stoliki zabiegowe, uchwyty, klamki, drzwi;

Z(’)lty Lazienki, zlewy, umywalki, lustra, armatura, éciany, lamperie;

dezynfekcje koficowa woézka, ktérym przeprowadzona byla wczesniej dezynfekcja
powierzchni wykonaé przy uzyciu tego samego preparatu;

nie dopuszcza sie mieszania ze sobg réznych rodzajéw preparatéw dezynfekcyjnych ani
preparatéw myjacych z dezynfekcyjnymi;

przed sprzataniem pomieszczen nalezy usunaé odpady;

powierzchnie bez zanieczyszczen materialem organicznym nalezy poddac najpierw
myciu, potem dezynfekcji;

mopy i Scierki po uzyciu - przekazac¢ do prania;

ilos¢ mopow i Scierek jest dostosowana do ilosci i rodzaju pomieszczen;

powierzchnie dezynfekowane pozostawi¢ do wyschniecia - nie wyciera¢;
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Uwaga! Wozkiem do sprzatania nie nalezy wjezdza¢ do sprzatanych pomieszczen, powinien on
pozostaé na korytarzu.
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