Zalgcznik nr 2 do SIWZ

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug codziennego sprzatania pomieszczenh w Oddzialach ZOL

przy ul. Szubinskiej 4 oraz wykonywanie innych uslug wewnatrzzakladowych przez okres: od dnia

podpisania umowy do 11.08.2020 r. - 5 miesiecy.

Ustugami sprzatania pomieszczen bedzie objete 1 653,00 m? powierzchni uzytkowej i 408 m? okien.

Wykaz powierzchni pomieszczen z podziatem na rodzaje i przeznaczenie, korytarzy i klatek schodowych jest

przedstawiony w Tabeli 1.

Podzial na strefy czystosciowe przedstawiony jest w Tabeli 2.

Zakresy czynnoéci objetych zaméwieniem w poszczegdlnych oddziatach i pomieszczeniach tych oddziatow

przedstawione sa w Zalaczniku Nr 1 Zakres i czestotliwo$é wykonywanych czynnosci.

Wykaz innych ustug wewnatrzzaktadowych objetych zaméwieniem jest przedstawiony w Tabeli 3.

Tabela 1. Wykaz powierzchni objetych sprzataniem.

Rodzaj pomieszczenia Powierzchnia Liczba pomieszczen
ODDZIAL I PARTER
Pokoje chorych 49,72 m?
Punkt apteczny 29,02 m?
Pokoj inet lekarza, o] jalny, j
bicl)ll;c())]W eg,as)za teI:ie ekarza, pokéj socjalny, pokoje 111, 76 m? 11
Pokoje kapielowe - tazienki - toalety, brudowniki,
odpa]dy Iqlidyczne ’ 14,54 m? 7
Ciagi komunikacyjne 143, 01 m?2 15
Rehabilitacja 57,78
Pomieszczenia porzadkowe 1,90 m?
Sala terapeutyczna 36,81 m?
RAZEM: 444,34 m?
OKNA 110,40 m?
ODDZIALT /PIETRO I

Pokoje chorych 372,18 m? 32
Punkt pielegniarski 8,54 m? 1
Pokoj pielegniarki oddzialowej, pokéj socjalny, 17,08 m? 2
Pokoje kapielowe - tazienki - toalety, brudowniki 23,6 m? 4
Ciagi komunikacyjne 145,77 m? 4
Magazynki oddzialowe 3,38 m? 1
Pomieszczenia porzadkowe 6,54 m?2 2
Kuchenka oddzialowa 7,73 m2 1
Swietlica(Hol) 19,50 m? 1
RAZEM: 604,32 m?
OKNA 148,56 m?

ODDZIAL II /PIETRO I1
Pokoje chorych 372,18 m? 32
Punkt pielegniarski 8,54 m? 1




Pokoj pielegniarki oddzialowej, pokéj socjalny, 17,08 m? 2
Pokoje kapielowe - tazienki - toalety, brudowniki 23,6 m? 4
Ciagi komunikacyjne 145,77 m? 4
Magazynki oddzialowe 3,38 m? 1
Pomieszczenia porzadkowe 6,54 m? 2
Kuchenka oddzialowa 7,73 m2 1
Swietlica(Hol) 19,50 m? 1
RAZEM: 604,32 m?

OKNA 148,56 m?

Winda osobowa (mata 1
Winda towarowa(duza) 1

Tabela 2. Wykaz powierzchni z podzialem na strefy czysto$ciowe

Lp. Nazwa obszaru Powierzchnia w
m?2

,,0g0lnej czystosci medycznej” sale chorych, punkty pielegniarskie,
gabinety lekarskie, windy komunikacyjne, sale ¢wiczen, pomieszczenia

II Strefa rehab.ilitacyjne, pomieszczenia. gos.}‘)odarcz.e,' swietlice, stolowki, kuchenki 1591 44
oddziatowe, korytarze komunikacji wew., i inne wskazane przez
Zamawiajgcego.

IV Strefa »Ciaglego skazenia” izolatki, toalety, tazienki, brudowniki. 61,54

Tabela 3. Wykaz innych ustug wewnatrzzakladowych objetych zaméwieniem.

Czynnosci Czestotliwosé

Zbieranie, segregacja, transport odpadéw komunalnych do
odpowiednich miejsc przeznaczonych do gromadzenia
odpadow

Zaktad Opiekuriczo- Leczniczy przy ul. Szubiriskiej 4 to dwupietrowy budynek:

Na biezaco

Parter obejmuje sale chorych oraz w wiekszosci pokoje biurowe. I i II pietro to pokoje chorych.

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustug polegajacych w szczegdlnosci na:

a) kompleksowym, profesjonalnym sprzataniu i utrzymaniu czysto$ci w pomieszczeniach: w ZOL przy ul.

Szubinskiej 4, nalezacych do Stolecznego Centrum Opiekuniczo- Leczniczego Sp. z o. o.

b) dostarczenie i zapewnienie cigglosci zaopatrzenia w odpowiednie Srodki czystosci m.in.: reczniki

papierowe, papier toaletowy, mydlo w plynie, worki foliowe oraz odpowiednie srodki do dezynfekgji i

pielegnacji rak;



c)

kompleksowej pomocy gospodarczo- kuchennej w tym: nadzorowanie jakosci transportu positkéw,
rozdzielanie porcji positkéw zgodnie z dietami i rozdawanie pacjentom, zbieranie naczyn, utrzymanie
czystosci kuchenki oddziatowej (mycie i dezynfekcja naczyn i sprzetu, mebli); przekazywanie i odbieranie
poécieli z/ do pralni, kontrola stanu poscieli z kwitami pralni;

udzial w zaopatrzeniu oddziatu w leki, pielucho - majtki, materialy i $rodki higieniczne i dezynfekcyjne,
wykonywanie innych polecei stuzbowych przetozonych zgodnie z ustalonym rodzajem pracy i
posiadanymi kwalifikacjami.

Zamawiajacy wymaga, aby do realizacji zaméwienia Wykonawca dysponowal, co najmniej
nastepujacymi osobami:

Zatrudnienie rownowarto$¢ 6,5 etatu na dwa oddzialy:

I oddziat 3,5 etatu

IT oddzial 3 etaty

Czas pracy:

Sprzatanie: 7 dni w tygodniu po 10 h

Pomoc kuchenna: 7 dni w tygodniu po 10-12 godzin

Pomoc gospodarcza: 3 razy w tygodniu- od 3 do 4 godzin

Ustuga sprzatania moze by¢ polaczona z pracami - pomoc gospodarcza

WARUNKI OGOLNE:

1.

Wykonawca musi dysponowaé personelem z doswiadczeniem w pracy w podmiotach leczniczych.
Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia personelu, ktéry posiada doswiadczenie i umiejetnosé
przeprowadzania proceséw mycia i dezynfekcji w placowkach medycznych.

Wykonawce zobowiazuje sie do zatrudnienia niezbednej liczby pracownikéw, zapewniajacej prawidlowa
organizacje pracy, stosownie do potrzeb i wymagan Zamawiajacego.

Pracownicy wykonujacy obowigzki powinni byé sprawni fizycznie, bez ograniczefi w zakresie
przygotowywania oraz przenoszenia pojemnikéw z plynami myjacymi i czyszczacymi wraz z
towarzyszacymi im urzadzeniami.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy oczekuje zwiekszonego nakladu pracy, np. w przypadku
ogniska epidemicznego.

Zatrudnieni pracownicy musza by¢ przeszkoleni w zakresie:

sposobu i kolejnosci sprzatania,
— zastosowania i wykorzystania sprzetu,
— stosowania materiatléw i srodkéw czystosciowych,

— stosowania preparatéw chemicznych, ( zapoznanie podlegtego personelu z kartami charakterystyki
preparatéow dezynfekcyjnych i innych srodkéw chemicznych spoczywa na Wykonawcy),

— utrzymania odpowiedniego poziomu czystoéci w zaleznosci od wymogdéw higieniczno- sanitarnych
pomieszczenia,

— gospodarki odpadami,
- higieny rak.

Szkolenie na stanowisku pracy pracownikéw, przeprowadza Wykonawca. Obowiazkiem nadzorujacego ze

strony Wykonawcy jest wstepne przeszkolenie pracownika na stanowisku pracy, oraz nadzér nad
adaptacja zawodowa.

Szkolenie i doskonalenie personelu powinno by¢ realizowane w dwéch formach:

— szkolenie wstepne, adaptacyjne,



— okresowe szkolenia doskonalace.

Osoby nadzorujgce procesy dezynfekcyjne musza posiada¢ odpowiedni poziom wiedzy merytorycznej,

udokumentowany zaswiadczeniami np.: dotyczace zasad utrzymania czystosci, zasad przygotowywania

preparatéw dezynfekcyjnych, higieny rak.

6.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zatrudniony personel powinien posiada¢ aktualne badania lekarskie, z przeprowadzonymi
szczepieniami WZW typ B. W przypadku zdarzenia ,ekspozycji” - Wykonawca postepuje zgodnie z
wlasng procedura odnoszaca sie do w/w zdarzenia. W pelnym zakresie zapewnia postepowanie po
ekspozycyjne.

Zatrudnieni pracownicy powinni przej$¢ szkolenie w zakresie zasad BHP i posiada¢ zaswiadczenie
o przeszkoleniu BHP na stanowisku pracy.

Wykonawca jest zobowigzany wyposazy¢ swoich pracownikéw w jednolite stroje robocze, obuwie i
czytelne identyfikatory oraz w $rodki ochrony indywidualnej, konieczne do wykonywania codziennych
obowiazkéw jak i czynnosci podczas izolacji pacjentéw (fartuchy jednorazowe, rekawiczki ochronne,
maski).

Po stronie Wykonawcy lezy utrzymanie odziezy roboczej pracownikéw w nalezytym stanie i nienagannej
czystosci.

Zamawiajacy wymaga, aby rotacje pracownikéw Wykonawcy pomiedzy poszczegélnymi komoérkami
organizacyjnymi Zamawiajacego, byty ograniczone do niezbednego minimum.

Zamawiajacy wymaga utrzymania ciaglej czystosci w ciggach komunikacyjnych i pomieszczeri o duzej
czestotliwosci uzytkowania przez osoby z zewnatrz: korytarze, toalety, windy.

Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia w worki foliowe na odpady medyczne, komunalne z oznaczeniem zgodnym
z ,, Instrukcja gospodarowania odpadami”.

Zamawiajacy wymaga zastepstwa pracownikéw w przypadku choroby lub urlopu.
Zamawiajacy wymaga wyposazenie pracownikow na stanowisku pracy w preparaty do higieny rak
( specyfika placéwki nie pozwala na wyposazenie kazdego pokoju chorych w preparat dezynfekcyjny).

Zamawiajacy wymaga stosowania Sciereczek zgodnie z kodem koloréw opisanym w ,Zakresie i
czestotliwosci wykonywanych czynnosci”. Podczas wykonywania proceséw mycia i dezynfekcji w
strefach II i IV obowigzuje zmiana Sciereczek oraz nakladek na mopa przy przejsciu z jednego
pomieszczenia do drugiego. Mopy i Sciereczki przeznaczone do stref II i IV musza by¢ specjalnie
oznakowane.

Wykonawca rozpocznie wykonywanie przedmiotu zaméwienia z zastosowaniem nowych mopéw w
ilosci zabezpieczajacej mycie i dezynfekcje powierzchni. W przypadku stwierdzenia mechanicznego
zuzycia materiatu, wykonawca zobowiazany bedzie do ich wymiany na nowe.

llos¢ mopdéw powinna by¢ dostosowana do liczby pomieszczen i rodzaju sprzatanej powierzchni.
Wykonawca zobligowany jest do prania mopéw w profesjonalnej pralni z uzyciem profesjonalnych
preparatéw piorgco - dezynfekujacych. Zamawiajacy oczekuje informacji w formie o$wiadczenia
pisemnego, w jakich preparatach beda prane mopy i éciereczki. Informacje nalezy przedstawi¢ do Dziatu
Zamoéwien Publicznych i Inwestycji w ciggu pieciu dni od wyltonienia wykonawcy ustugi. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwoé¢ kontroli dotyczacej prania mopéw i Sciereczek.

Wykonawce zobowigzuje si¢ do systematycznej wymiany zuzytego sprzetu uzywanego do wykonywania
ustugi ( mopy, Sciereczki oraz inne narzedzia stosowane w procesie sprzatania ).

Wykonawce zobowiazuje sie do Zatrudnienia min. 1 osoby nadzorujacej, posiadajacej min. wyksztalcenie
$rednie z min. 2-letnim doswiadczeniem w zakresie nadzoru, profilaktyki zakazen w zakladach ochrony
zdrowia, technologii sprzatania oraz oddzialywania $rodkéw myjacych i dezynfekcyjnych na
powierzchnie. Osoba zastepujaca réwniez musi posiada¢ wymienione wymagania.

Zamawiajacy oczekuje zapewnienia stalego kontaktu z osoba nadzorujaca: bezposredni kontakt w
godzinach 7.00-15.00 w dni powszednie i telefoniczny oraz e- mailowy w pozostatych godzinach pracy
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podleglego personelu.

Spozywanie positkéw przez personel zatrudniony przez Wykonawce odbywaé sie bedzie w czasie
wyznaczonych przerw, w pomieszczeniach socjalnych Oddzialow.

Wykonawca zobowiazany jest do prowadzenia zapiséw potwierdzajacych wykonanie ustugi utrzymania
czystosci i dezynfekcji zgodnie z , Zakresie i czestotliwosci wykonywanych czynnosci”.

Pracownikéw Wykonawcy obowigzuje przestrzeganie zasad zwigzanych z ochrona danych osobowych
pacjentéw, zachowaniem tajemnicy, zachowanie dyskrecji i odpowiedniej postawy w stosunku do
pacjentéw, ich rodzin i personelu Zaktadu.

Kontroli jakosci wykonanej ustugi, w kazdym Oddziale dokonuje pielegniarka oddzialowa lub osoba
przez nig upowazniona. Kontrola odbywa sie¢ w obecnosci osoby nadzorujacej ze strony Wykonawcy. Po
kontrolach bedzie sporzadzany protokét.

Biezace zalecenia wyzej wymienionych oséb winny by¢ niezwlocznie zrealizowane.

Okresowa kontrole realizacji umowy przeprowadza Sekcja Gospodarcza. Kontrola odbywa sie w
obecnosci osoby nadzorujacej ze strony Wykonawcy. Po kontrolach bedzie sporzadzany protokoét.
Jakosé swiadczonych ustug moze by¢ oceniana przez Kierownika Zaktadu oraz kontrole zewnetrzne np.
Sanepid.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez Wykonawce zaopatrzenia Oddzialéw w $rodki higieniczne:
mydto, reczniki papierowe jednorazowe i papier toaletowy. Papier toaletowy i reczniki papierowe
musza by¢ kompatybilne z uchwytami oraz podajnikami, w ktére wyposazony jest Zaklad.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez Wykonawce workéw foliowych na odpady medyczne i
komunalne z oznaczeniami zgodnymi z ,, Instrukcja gospodarowania odpadami”.

Zamawiajacy wymaga wykonywania uslug przez Wykonawce przy uzyciu wlasnych srodkow
czyszczacych i dezynfekcyjnych, jak réwniez sprzetu i wyposazenia Wykonawcy.

Wszystkie zaoferowane preparaty przeznaczone do profesjonalnego uzycia powinny charakteryzowac
sie wysoka skutecznosécig i niskim stezeniem roboczym. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
zakwestionowania oferowanych preparatéw i wskazania innych, natomiast Wykonawca zobowigzany
jest do podporzadkowania sie do tych zalecen. Wykonawca jest zobowigzany do zalgczenia
dokumentéw dopuszczajacych produkt do obrotu i uzywania, zgodnie z obowigzujagcym prawem oraz
kart charakterystyki. Powyzsze dokumenty nalezy dostarczy¢ w ciggu 5 dni roboczych od wylonienia
najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajacy wymaga przechowywania wszelkich srodkéw uzywanych do wykonania zaméwienia w
oryginalnych opakowaniach.

Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez prawo do wgladu i kontroli zamawianych i uzywanych érodkéw
oraz sprzetu w tym kontroli zuzycia.

Zamawiajacy zwraca uwage, iz niedopuszczalne jest sprzatanie na sucho oraz zamiatanie.
Harmonogram prac nie moze zakléca¢ normalnej pracy Oddzialu i musi by¢ dostosowany do jej
ustalonego, codziennego rytmu pracy (kolejnos¢ sprzatania pomieszczeri). Pomieszczenia, w ktérych
praca odbywa sie tylko w ciggu dnia majg by¢ sprzatane jednorazowo i w razie potrzeby, po
zakoniczonym dniu pracy, z zachowaniem wymagan dotyczacych poszczegélnych stref.

Zamawiajacy zwraca uwage na utrzymanie w ciaglej czystosci ciagéw komunikacyjnych i pomieszczen
o duzej czestotliwosci uzytkowania przez osoby z zewnatrz: korytarz, toalety i windy - ze szczegélnym
uwzglednieniem okresu jesienno-zimowego.

Zamawiajacy wymaga mycia powierzchni plaskich (podtég) maszynowo na korytarzach w Oddziatach.
Ustuga moze by¢ wykonywana w godzinach 15.00-20.00.

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy oznakowania (na koszt wykonawcy) wszystkich koszy na
odpady z uwzglednieniem rodzajéw odpadéw. Naklejka powinna zawieraé: nazwe odpadu i kod
odpadu. Powyzsze czynnoéci oraz tres¢ naklejki powinny by¢ skonsultowane z Dzial Zamoéwieri
Publicznych i Inwestycji. W przypadku zniszczenia lub powstatego zabrudzenia wykonawca



zobowiazany jest do niezwlocznego uzupelnienia lub wymiany naklejki.

38. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca stosowat do wykonywania ustug sprzatania sprzet i maszyny w
liczbie podanej w zataczniku Nr 2 Wykaz Sprzetu.

39. Zamawiajacy wymaga stosowania wozkow serwisowych do sprzatania duzych powierzchni pracujacych
w systemie kuwetowym tzw. jednego kontaktu, z mopami dwustronnymi z mikrowlékien posiadajacych
dobre wlasciwosci czyszczace bez pozostawiania smug i klaczkéow, cechujgcymi sie wysokimi
zdolnosciami do zbierania zarodnikéw bakteryjnych z czyszczonej powierzchni, cechujace sie
odpornoscia na rozerwanie, dobrym wchianianiem kurzu, absorpcja wody na poziomie 300 ml i

odpornoscia na $rodki dezynfekcyjne.

Wymagania dotyczace wlasciwosci srodkow czyszczacych i dezynfekujacych.

Nisko pieniacy wysoko alkaliczny preparat do gruntownego czyszczenia wodoodpornych powierzchni

zwlaszcza podtog z PCV:

Dyspersja akrylowa przeznaczona do uzytku w zakladach opieki zdrowotnej. Odporna na dziatanie alkoholi
i srodkéw dezynfekcyjnych oraz osadzanie sie brudu i zarysowania. Nadaje potysk i dziata antyposlizgowo.
Preparat myjaco - dezynfekujacy do duzych powierzchni:

Preparat plynny w koncentracie do mycia i dezynfekcji powierzchni i sprzetu medycznego. Zawierajacy
kombinacje czwartorzedowych zwigzkéw amoniowych, alkoholi aromatycznych i niejonowych zwigzkoéw
powierzchniowo czynnych. Bez zwigzkéw tlenowych, aldehydéw, chloru, fenolu oraz biguanidéw. Spektrum
dzialania: B, Tbc (M. terrae i M. avium), MRSA, F, V (Polyoma, HCV, HBV, Rota, Papova, Vaccinia) w czasie
do 15 minut. Stabilno$¢ roztworu roboczego min. 30 dni. Wyréb medyczny.

Nisko pienigacy preparat do codziennego mycia wszelkiego rodzaju podldég wodoodpornych oraz

zabezpieczonych powlokami akrylowymi:

- Skutecznie usuwajacy zanieczyszczenia z mytych powierzchni, neutralny chemicznie, pozostawiajacy
swiezy zapach (z technologia neutralizacji nieprzyjemnych zapachéw),

- Wartoé¢ pH okoto 8,3,

- Na bazie niejonowych srodkéw powierzchniowo czynnych (5 - 15 %) z zawartoscia mydta (<5 %), bez
alkoholu,

- O udokumentowanych wiasciwosciach antyposlizgowych,

- Moze by¢ stosowany do mycia z uzyciem mopow, szorowarek i maszyn jednotarczowych,

- Nie wymagajacy sptukiwania,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oraz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Preparat przeznaczony do natryskowej pielegnacji podtég wodoodpornych i uzupetniania ubytkéw:

- Aplikowany metoda natryskowa przy uzyciu maszyny jednotarczowe;j,

- Pozostawiajacy cienka powloke ochronng,

- Szybkoschnacy,

- Gotowy do uzycia,

- Warto$¢ pH koncentratu okoto 7,0,

- Sklad: polimery, niejonowe Srodki powierzchniowo czynne (<5 %), kompozycje zapachowe,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajgcy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oRaz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Preparat do dezynfekcji powierzchni matych i trudno dostepnych:

Alkoholowy preparat do szybkiej dezynfekcji powierzchni i sprzetu medycznego. Gotowy do uzycia,
bezbarwny. Zawierajacy 2 alkohole, w tym etanol. Z dodatkiem amfoterycznych zwiazkéw powierzchniowo



czynnych. Bez zawartoéci innych niz alkohole dodatkowych substancji aktywnych, np. aldehydow, zwigzkow
amoniowych, pochodnych guanidyny i innych. Spektrum dziatania: B, Tbc, MRSA, F, V (HIV, HBV, HCV,
HSV, Noro, Rota, Vaccinia) w czasie do 1 minuty, wirus Adeno do 2 minut. Mozliwos¢ rozszerzenia spektrum
o wirusa Polio w czasie do 30 minut. Mozliwo$¢ dezynfekcji w pionie zywieniowym i w oddziale
noworodkowym. pH 6,0 - 7,0. Wyréb medyczny.

Preparat do dezynfekcji powierzchni:

Preparat o wlasciwosciach myjacych na bazie aktywnego chloru. Mycie i dezynfekcja powierzchni i sprzetu z
kontaktu z C.difficile.
Koncentrat czyszczacy do sanitariatéw:

- Posiadajacy doskonate wtasciwosci czyszczace, zapewniajacy optymalne utrzymanie higieny, usuwajacy
kamieni z wody i moczu przy codziennym stosowaniu,

- Usuwajacy zanieczyszczenia z powierzchni emaliowanych, porcelanowych, ceramicznych, szklanych,

- Nie jest agresywny chemicznie w stosunku do mytych powierzchni,

- O przyjemnym zapachu,

- Nie pozostawiajacy zaciekow,

- Stezenie roztworu roboczego 0,1 %,

- Warto$¢ pH koncentratu okoto 1,6,

- Sklad: zwiazki powierzchniowo czynne (5 - 15 %), kwas cytrynowy, (15 - 30 %), inhibitory korozji,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oRaz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Preparat do mycia i konserwacji powierzchni ze stali szlachetnej typu blaszane obicia wind:

Preparat typu Pronto.
Wysoko skoncentrowany uniwersalny preparat do mycia niezabezpieczonych, wodoodpornych powierzchni:

- Preparat do codziennego mycia twardych, wodoodpornych powierzchni, takich jak szklo, marmur,
powierzchnie z tworzyw sztucznych, lakierowane i pomalowane, lastriko, akrylowane, porcelana, emalia,

- Skutecznie usuwajacy zanieczyszczenia z mytych powierzchni, neutralny chemicznie i pozostawiajacy
swiezy zapach,

- Nie pozostawiajacy smug, bez koniecznoéci ponownego sptukiwania,

- Stezenie roztworu roboczego 0,1 %,

- Wartoé¢ pH koncentratu okolo 6,2,

- Sktad: anionowe i niejonowe zwigzki powierzchniowo czynne (<5 %), alkohol etylowy (5- 15 %), kompozycje
zapachowe,

- Zawierajacy substancje nieklasyfikowane jako niebezpieczne,

- Produkt sprawdzony ekologicznie, ulegajacy biodegradacji zgodnie z wymogami Dyrektyw UE
73/404/EEC oRaz 73/405/EEC,

- Posiadajacy atest PZH.

Plyn do mycia szyb:

- Z konicowka spieniajaca, piana skutecznie utrzymujaca si¢ na pionowych powierzchniach,

- Przeznaczony do mycia szkla i powierzchni szklanych,

- Skutecznie czyszczacy wszelkie zabrudzenia, osady i ttuste plamy,

- Trwaly, krystaliczny potysk,

- Nie zostawiajacy smug

Papier toaletowy i reczniki papierowe niepylace, przeznaczone do podajnikéw znajdujacych sie w Zaktadzie

reczniki papierowe skladanka ZZ, 75 % biatosci, dwuwarstwowy, gramatura 35 g/m2, 21 x 25 cm..

Papier toaletowy zwykty i do podajnika Jambo w rolkach, 75 % bialosci, dwuwarstwowy,.

Mydto w ptynie nie draznigce i nie wysuszajace rak, o pH 5,0 - 5,5, geste, kremowe, z lanolina.

Worki foliowe czarne LDPE, o pojemnosci: 20, 35, 60, 120 1. super mocne, wykonane z folii polietylenowej

nieprzezroczystej wytrzymale, odporne na dziatanie wilgoci i srodki chemiczne. Grubosé¢ 0,05/0,07 (mm)
Worki foliowe czerwone LDPE, o pojemnosci: 35, 60, 120 1. super mocne, wykonane z folii polietylenowej

nieprzezroczystej wytrzymale, odporne na dziatanie wilgoci i srodki chemiczne. Grubos¢ 0,05/0,07 (mm)



Protokét kontroli wykonania ustugi utrzymania czystosci.

Nazwa komorki organizacyjnej ..........coooeeviiiiiiiiiiniiiccccene,
Data przeprowadzenia kontroli ...............coooiiiiiiiiiiien

Miejsce kontroli czystosci Punktacja
TAK NIE ND .
) . Uwagi
1 punkt |0 punktéw |nie dotyczy

Szafy lekarskie, szafki, stoly, stoliki zabiegowe, stojaki do
kroplowek, t6zka, wozki do przewozenia chorych, itp.
Czyste?

Zewnetrzne powierzchnie mebli. Czyste?

Lodéwka, kuchenka mikrofalowa. Czyste?

Ramy, barierki, kétka 16zek. Czyste?

Grzejniki, parapety, okna. Czyste?

Sciany, podtogi, listwy odbojowe. Czyste?

Drzwi, klamki, futryny, panele, wylaczniki $wiatla.
Czyste?

Umywalki, baterie, sedesy, deski klozetowe, kabina
prysznicowa, lustra, glazura. Czyste?

Pojemniki na: mydlo, ptyn dezynfekcyjny, reczniki
jednorazowego uzytku, papier toaletowy. Czyste i
uzupelnione?

Urzadzenia do kapieli (wanny, itp.). Czyste,
zdezynfekowane?

Powierzchnie lamp oéwietleniowych. Czyste?

Powierzchnie klimatyzatoréw, kratek i wywietrznikow.
Czyste?

Stelaze, kosze na odpady, czyste wytozone workiem
foliowym o odpowiednim kolorze?

Prawidlowy transport odpadéw do miejsca skladowania

Wozek przygotowany do sprzatania, wyposazenie
kompletne, oznakowanie preparatéw na wézkach
prawidiowe. lloé¢ mopoéw, Sciereczek do matych
powierzchni prawidtowa?

Prawidlowy ubiér pracownika

Porecze, barierki, wycieraczki. Czyste?

Windy. Czyste?

Komputery, monitory, meble biurowe. Czyste?

Dokumentacja realizacji ustug prawidtowa

Liczba uzyskanych punktéw oraz ocen negatywnych

Data usuniecia nieprawidlowosci

Podpisy osob kontrolujacych:

Zamawiajacy ......cccooeveviieneiinniiiiiiees Wykonaweca ...............




Potwierdzenie usuniecia nieprawidIOWOSCI ......ccocevrueueeininiicciniieiiineeceeecceee e

Zakres i czestotliwos¢ utrzymania czystosci
Opis procesu utrzymania czysto$ci

Z uwagi na obecnoé¢ drobnoustrojow chorobotwoérczych w srodowisku Zakladéw s$wiadczacych ustugi w
zakresie ochrony zdrowia, istnieje prawdopodobienistwo skazenia powierzchni podtég, Scian, mebli,
sprzetu, aparatury oraz przeniesienie czynnika zakaznego na pacjenta i personel. Podstawowym celem
profilaktyki zakazern wewnatrz zakladowych jest przerwanie drég przenoszenia drobnoustrojéw na
pacjentéw i ochrona personelu przed zakazeniem nabytym podczas wykonywania swoich obowigzkow.
Cel ten mozna osiagna¢ przez opracowanie i wdrozenie jednolitych metod postepowania z powierzchnia
zanieczyszczona.

1. Definicje ulatwiajace przebieg procesu utrzymania czystosci.

Dekontaminacja - proces niszczenia biologicznych czynnikéw chorobotwoérczych poprzez: mycie, dezynfekcje
i sterylizacje;

Dezynfekcja - proces redukcji biologicznych czynnikéw chorobotworczych poprzez zastosowanie metod
fizycznych lub chemicznych;

Dezynfekcja niskiego stopnia - proces redukcji wegetatywnych form bakterii (z wyjatkiem Mycobacterium
tuberculosis), wiruséw ostonowych (np. HBV, HCV, HIV) i grzybéw - oznaczenie preparatu B, F;

Dezynfekcja sredniego stopnia - proces redukcji wszystkich wegetatywnych form biologicznych czynnikéw
chorobotwoérczych (bakterie, wirusy, grzyby) z wyjatkiem duzej iloéci form przetrwalnikowych -
oznaczenie preparatu B, F, V, Tbc, S;

Mycie - etap dekontaminacji, usuwajacy zaréwno zabrudzenia jak i pewna ilos¢ biologicznych czynnikéw
chorobotwérczych;

Pokoje socjalne personelu - pomieszczenia zlokalizowane w jednostkach organizacyjnych, dostepne
wylacznie dla personelu, w ktérym mozna spozywac positki lub wypoczywag;

Punkt pielegniarski - pomieszczenie, w ktérym pielegniarka przygotowuje sie do wykonywania procedur
medycznych przy 16zku pacjenta np. rozktadanie i rozpuszczanie lekéw, przygotowywanie zestawé6w do
wlewéw kroplowych;

Pomieszczenie porzqadkowe - pomieszczenie stuzace do przechowywania sprzetu stosowanego do utrzymania
czystoéci, srodkow czystosci oraz preparatéw myjaco-dezynfekcyjnych, a takze do przygotowywania
roztwordéw roboczych oraz mycia i dezynfekcji sprzetu stosowanego do utrzymania czystosci,

Preparat myjacy (detergent ) - preparat usuwajacy zanieczyszczenia poprzez zmiane pH, obnizenie twardoéci
wody, rozklad czasteczek organicznych;

Preparat dezynfekcyjny - preparat dezynfekcyjny zdolny do dezynfekcji, dopuszczony w Polsce do obrotu;

Preparat dezynfekcyjny bakteriobéjczy (B) - preparat chemiczny o dzialaniu béjczym na wegetatywne formy
bakterii (z wyjatkiem Mycobacterium tuberculosis);

Preparat dezynfekcyjny grzybobdjczy (F) - preparat chemiczny wykazujacy dziatanie béjcze w odniesieniu do
grzybow;

Preparat dezynfekcyjny pratkobéjczy (Tbc) - preparat chemiczny bakteriobdjczy o dzialaniu bakteriobéjczym,
a takze w odniesieniu do pratkéw gruzlicy;

Preparat dezynfekcyjny wirusobojczy (V) - preparat chemiczny wykazujacy dzialanie bojcze w odniesieniu
do wirusow;

Skazenie (kontaminacja) - zanieczyszczenie biologicznymi czynnikami chorobotwoérczymi powierzchni
przedmiotéw, sprzetu i aparatury medycznej, wody lub powietrza;



Sprzqtanie - proces, ktéry ma na celu utrzymanie pomieszczenia w czystosci oraz unikniecie gromadzenia sie

zanieczyszczefi mechanicznych (kurz, substancje organiczne) wraz z biologicznymi czynnikami

chorobotwoérczymi;

Strefa bezdotykowa - obejmuje wszystkie powierzchnie, ktére nie majg bezposredniego (za posrednictwem

rak personelu, pacjentéw oraz sprzetu medycznego) kontaktu z pacjentem (m. In. podlogi, sciany,

okna); ryzyko kontaminacji tych obszaréw jest niewielkie oraz przeniesienia na pacjenta znajdujacego sie

na powierzchni ewentualnego zanieczyszczenia;

Strefa dotykowa - obejmuje wszystkie powierzchnie, z ktérymi pacjent i personel kontaktuja sie czesto, ale

ktére nie zostaly skazone biologicznym materiatem ludzkim; z uwagi na czesty kontakt za posrednictwem

ragk lub sprzetu medycznego ryzyko kontaminacji tych obszaréw jest duze oraz przeniesienie

znajdujacego sie na tych powierzchniach zanieczyszczenia na kazda kontaktujaca sie nimi osobe (m.in.

klamki, uchwyty, kontakty, stuchawki telefoniczne, porecze krzeset, blaty robocze, strefy wokét

umywalki);

2. Przygotowanie preparatéw stosowanych do utrzymania czystosci.

uzywane w procedurze preparaty myjace i dezynfekujace nalezy przygotowywac i stosowac
wg. zalecent producenta, uzywac odpowiednio do poziomu zanieczyszczenia;

do przygotowania roztworu roboczego nalezy uzywac wylacznie profesjonalnych,
dostarczanych przez producenta i przeznaczonych do okreslonego preparatu - miarek,
dozownikow.;

roztwoér roboczy musi by¢ przygotowany wedtug zasady: iloé¢ wody + ilo§¢ koncentratu =
catkowita objetos¢ roztworu dezynfekcyjnego.;

nie wolno do roztworéw roboczych srodkéw dezynfekcyjnych dodawac detergentéw ani innych
substancji chemicznych, gdyz moga one ostabic¢ lub znies¢ dziatanie dezynfekcyjne substancji
aktywnej zawartej w preparacie;

preparaty nalezy przechowywaé w oryginalnych, zamknietych opakowaniach, w miejscu
niedostepnym dla oséb niepowolanych w warunkach przechowywania okreslonych przez
producenta w karcie charakterystyki ;

osoby przygotowujgce roztwory robocze, bez wzgledu na rodzaj substancji aktywnej zawartej w
preparacie, powinny stosowac sprzet ochrony osobistej;

pojemniki zawierajgce roztwory uzytkowe preparatu, powinny by¢ oznakowane nastepujacy
sposob: nazwa preparatu, stezenie, data sporzadzenia roztworu, dane identyfikujace osobe
przygotowujacej;

podczas przygotowywania roztworu roboczego nalezy przestrzegac kolejnosci postepowania: -
najpierw odmierzy¢ odpowiednia ilos¢ wody, ktéra przelewamy bezposrednio do pojemnik
roboczego, nastepnie doda¢ wlasciwg ilos¢ preparatu myjacego dezynfekujacego;

3. Opis postepowania;

Prawidlowe sprzatanie i utrzymanie czysto$ci umozliwia stala redukcje mikroflory w $rodowisku, co

zapobiega zakazeniom wynikajagcym z przeniesienia drobnoustrojow ze sprzetu i otoczenia na pacjenta.

Powinno sie ono odbywaé¢ w sposéb planowy, z ustaleniem kolejnosci dotyczacej pomieszczen i

wyposazenia, z uwzglednieniem wszystkich przedmiotéw, Igcznie z trwale wmontowanymi

urzadzeniami i instalacjami.

Witasciwa organizacja systemu utrzymania czystosci wigze sie écisle z podziatem placéwek ochrony zdrowia

na obszary oraz strefy sanitarne.

W ramach Oddziatéw wystepuja dwie strefy sanitarne:

strefa II - ,,0g6lnej czystosci medycznej” - pokoje chorych, punkt pielegniarski, pokéj
pielegniarski oddzialowej, gabinety lekarza, pokdj socjalny, ciagi komunikacyjne, magazynki
oddzialowe, pomieszczenia porzadkowe, kuchenka oddzialowe, sale rehabilitacyjne,



e strefaIV - ,ciaglego skazenia” —-pokoje kapielowe, toalety, tazienki, brudowniki, miejsce
czasowego gromadzenia odpadéw;

Sam proces sprzatania powinien by¢ zorganizowany kompleksowo, kierujac sie nastepujacymi zasadami:
e mycie i dezynfekcje nalezy rozpoczaé od fragmentéw uwazanych za najczystsze - pod
wzgledem fizycznym i bakteriologicznym, konczac na fragmentach uwaznych za najbardziej
zabrudzone;

e w przypadku powierzchni zanieczyszczonych materiatem biologicznym pochodzenia

ludzkiego nalezy w pierwszej kolejnosci, bezposrednio po skazeniu, usunaé za pomoca ligniny

lub recznika papierowego znajdujacy sie na powierzchni material biologiczny, a nastepnie

wykona¢ dezynfekcje sredniego stopnia przy uzyciu preparatow o spektrum bakterio-, grzybo-,

wiruso- i patkobdjczym;

e w przypadku powierzchni nie zanieczyszczonej materiatem biologicznym nie stosuje sie
codziennie dezynfekcji podiog;

e w obszarach o podwyzszonym poziomie czystosci np. sanitariaty, brudowniki, pomieszczenia
magazynowania odpadéw - dezynfekcja w tym obszarze dotyczy: powierzchni dotykowych -
klamki , kontakty, uchwyty oraz podlogi;

e podczas sprzatania nalezy poruszac sie w jednym kierunku, ta sama zasada dotyczy rodzaju
pomieszczen;

¢ nalezy przestrzegac¢ kodu koloréw $cierek oraz ,6semkowego” system pracy mopem plaskim,
dzieki niemu nie zostanie ominiete zadne nawet najmniejsze zabrudzenie;

= =

Tabela kodow kolorow Scierek

Kolor scierki Powierzchnia poddana procesowi sprzatania

Czerwony Brudowniki, muszle klozetowe, kosze na odpady, sprzet do
sprzatania;

Niebieski Szafki, blaty, stoliki zabiegowe, uchwyty, klamki, drzwi;

Z()Ity Lazienki, zlewy, umywalki, lustra, armatura, $ciany, lamperie;




e dezynfekcje koricowa wozka, ktérym przeprowadzona byla wczesdniej dezynfekcja powierzchni
wykona¢ przy uzyciu tego samego preparatu;

e nie dopuszcza si¢ mieszania ze sobg réznych rodzajéw preparatéw dezynfekcyjnych ani
preparatow myjacych z dezynfekcyjnymi;

e przed sprzataniem pomieszczen nalezy usunaé odpady;

e powierzchnie bez zanieczyszczer materialem organicznym nalezy poddac najpierw myciu,
potem dezynfekcji;

e mopy i Scierki po uzyciu - przekazac do prania;

o ilos¢ mopoéw i Scierek jest dostosowana do ilosci i rodzaju pomieszczen;

e powierzchnie dezynfekowane pozostawi¢ do wyschniecia - nie wyciera¢;

Uwaga! Wozkiem do sprzatania nie nalezy wjezdzaé do sprzatanych pomieszczen, powinien on pozostaé
na korytarzu.

*Oswiadczam, Ze zapoznatam/em si¢ 7 warunkami zawartymi w opisie przedmiotu zamowienia i

akceptuje je bez zastrzezen

(miejscowosc) (podpis osoby upowaznionej do sktadania oswiadczen
woli i imieniu Wykonawcy)



