Zalacznik nr7 b - Projektowane postanowienia umowy w sprawie zaméwienia publicznego -

Czesé 3
WZOR
UMOWANR /2022
zawartaw dniu ....ooiiiniin 2022 roku w Warszawie pomiedzy:

Stolecznym Centrum Opiekuriczo-Leczniczym Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Mehoffera
72{74, wpisanym do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000456064, REGON 146613264,
NIP 524-275-83-70, kapital zakladowy 62 965 000 z1, zwanym dalej "Zamawiajacym", reprezentowanym

przez:

e - Czlonka Zarzadu
2) o - Czlonka Zarzadu
a

[...], zsiedziba w [...] przy ul. [...], wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy [...], [...] Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: [...], posiadajaca numer REGON: [...] oraz numer NIP: [...], posiadajaca kapital
zakladowy w wysokosci [...] zl, zwanym dalej ,Wykonawca”.

reprezentowang przez:

[.1-L-F

[.1-L-F

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia w trybie podstawowym bez
negocjacji, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t;.

Dz.U. 2021r., poz. 1129 z p6Zn. zm.), zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi
z zakresu transportu sanitarnego os6b wymagajacych specjalistycznych warunkéw transportu
dla pacjentéw Stolecznego Centrum Opiekuriczo- Leczniczego Sp. z o.0.

2. Transport sanitarny pacjentéw bedzie si¢ odbywal z nastepujacych lokalizacji:
Geriatryczne Centrum Medyczne Warszawa (POZ) przy Al Wilanowskiej 257 w Warszawie
nalezagce do SCOL Sp. z o.0., obslugujace pacjentéw DPS przy ul. Parkowej 7A, Centrum
Alzheimera przy Al. Wilanowskiej 257 oraz DPS przy ul. Dickensa 25 w Warszawie (czes¢ 3).

3. Uslugi z zakresu transportu sanitarnego, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuja réwniez przewoéz
dokumentacji zwiazanej z ustuga transportu, w tym dokumentacji medycznej pacjenta, oraz
zapewnienie ciaglej opieki nad przewozonym pacjentem przez zespél medyczny w czasie

transportu i podczas oczekiwania.



Transport sanitarny pacjentéw, o ktérym mowa w ust. 1 i 3 (dalej zwany réwniez , Ustuga”
realizowany bedzie w trybie ,,planowym” albo w trybie ,,pilnym”. Transport w trybie ,,pilnym” to
rodzaj transportu, ktérego nie mozna zaplanowad, ani przewidzie¢, a jego natychmiastowa
realizacja jest konieczna. Pozostaly transport odbywa si¢ w trybie planowym. O trybie realizacji
Uslugi decyduje Zamawiajacy.

Podstawa wykonania danej ustugi (okreslonego przewozu) w trybie, o ktérym mowa w ust. 4, jest
zlecenie dokonane w formie zgloszenia telefonicznego lub mailowego przez upowazniong osobe
Zamawiajacego z wyprzedzeniem, zwane dalej ,zleceniem”, zgodnie z zasadami opisanymi
ponizej:

1) pod numerami telefonéw Wykonawcy:

b) numer rezerwowy calodobowy: ......................

2) oraz na adres mailowy Wykonawcy: .........coooiiiiiiininnnn .

Podstawienie ambulansu w ramach Uslugi w trybie ,pilnym” nastapi na podstawie zlecenia
uslugi, w terminie wskazanym w zleceniu przez osobg upowazniong ze strony Zamawiajgcego, nie
p6Zniej jednak niz 2 godziny od zgloszenia zlecenia, z mozliwoscia odwolania zlecenia w ciaggu 15
minut od momentu zgloszenia zlecenie. W przypadku odwolania zlecenia w ciggu 15 minut od
momentu zgloszenia zlecenia Zamawiajacy nie ponosi kosztéw, a Wykonawcy nie przystuguje
zadne roszczenie, w tym o wynagrodzenie.

Podstawienie ambulansu w ramach Uslugi w trybie ,,planowym” nastapi na podstawie zlecenia
ustugi i wskazania terminu jej wykonania, nie krétszego jednak niz 3 dni od dnia zgloszenia
zlecenia, ze wskazaniem lokalizacji, liczby przewoz6éw oraz ich szczegélowych terminéw.
Wykonawca zapewnia wykonywanie Uslug objetych Umowa przez odpowiednig liczbg i rodzaj
$rodkéw transportu i zespoléw przewozowych stosownie do zakresu i ilosci ustug zlecanych przez
Zmawiajacego.

Wykonawca zobowiagzany jest do przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje
zawodowe pracownikéw niezbedne do realizacji przedmiotu umowy na pierwsze wezwanie

Zamawiajgcego.

§2
Zakres umowy
1. Wykonawca zobowiagzuje si¢ do wykonywania Uslug bedacych przedmiotem umowy z
zachowaniem nalezytej starannosci oraz zgodnie ze zlozona oferta na czes¢ 1/czes¢ 2
(niepotrzebne skreslié) zdnia ....................
2. Zakres obowiazkéw Wykonawcy i szczegélowe warunki realizacji przez Wykonawce uslug
objetych umowa zostal szczegélowo opisany w Opisie przedmiotu zaméwienia, stanowigcym

zalacznik nr 1 do umowy.



3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia wiasciwej dokumentacji, w tym dokumentadji
medycznej na zasadach wynikajacych z obowiazujacych w tym zakresie przepiséw prawa.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu na jego zadanie danych
statystycznych.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze osoby realizujace przedmiot umowy posiadaja przez caly
okres realizacji umowy ukoriczone szkolenie w zakresie BHP oraz aktualne zaswiadczenie o
jego ukoriczeniu, a takZze aktualne zadwiadczenie lekarza medycyny pracy o braku

przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania obowigzkéw, wynikajacych z umowy.

§3
Obowiazki Wykonawcy zwiazane z realizacja umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania uslug objetych przedmiotem umowy =z
zachowaniem nalezytej starannoéci, respektujac prawa pacjenta, zgodnie z zasadami etyki
zawodowej oraz wymogami okre$lonymi przez Ministerstwo Zdrowia i Narodowy Funduszu
Zdrowia, a takze zgodnie z niniejsza umowa, a w szczeg6Inosci zgodnie z warunkami okre$lonymi
w Opisie przedmiotu zamdwienia, stanowiacym zalacznik nr 1 do umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania przedmiotu umowy, w tym Uslug objetych
przedmiotem umowy, przez wykwalifikowany personel na zasadach wynikajacych z
obowiazujacych w tym zakresie przepiséw prawa, w tym dotyczacych kwalifikacji personelu, i
niniejszej umowy.

Wykonawca przy wykonywaniu niniejszej umowy zobowiazuje si¢ do:

1) przestrzegania zasad wynikajacych z regulaminéw wewnetrznych Zamawiajacego oraz
przepiséw prawa:

a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej

b) ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurengji,

c) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

d) ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i rzeczniku Praw Pacjenta

e) pozostalych przepiséw regulujacych udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, w tym Ustawy o
POZ z dnia 27 paZdziernika 2017 r. (Dz.U. 2021.1050 tj. z dn. 2021.06.10), Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 8 wrze$nia 2015 r. w sprawie ogéInych warunkéw o udzielanie éwiadczen
opieki zdrowotnej, Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dn. 24.09.2013 r. w sprawie §wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz.U.2021.540 tj.z
dnia 2021.03.25) oraz aktualnie obowigzujacym Zarzadzeniem Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia w zakresie transportu sanitarnego w podstawowej opieki zdrowotnej.

2) zasad wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych, a przetwarzajac dane osobowe
do stosowania przy ich przetwarzaniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z



przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1), zwanego dalej ,,RODO” oraz przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2019r., poz. 1781);
4. Wykonawca oswiadcza ze:
1) spelnia wszystkie wymagane przepisami prawa warunki do realizacji ustug transportu sanitarnego;
2) dysponuje $rodkami transportu, wiedza techniczna, do$wiadczeniem oraz kadra pracownikéw
przeszkolonych i wykwalifikowanych, gwarantujacymi wykonanie Uslugi z nalezyta starannoécia,
zgodnie z obowijzujacymi w tym zakresie przepisami oraz wymaganiami okreslonymi w niniejszej
umowie, w tym zwlaszcza w Opisie przedmiotu zaméwienia, stanowiacym zalacznik nr 1 do umowy;
3) posiada sprzet medyczny, na ktéry uzyskano wymagane certyfikaty i atesty uzyskane w trybie
przewidzianym przepisami, oraz aktualne przeglady wykonywane przez uprawnione serwisy;
4) spelnia standardy Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia okreslone dla
podmiotéw udzielajacych uslugi w zakresie transportu sanitarnego,
5) spelnia inne warunki niezbedne do wykonywania umowy, w tym okreslone w Opisie przedmiotu
zamowienia, stanowigcym zalacznik nr 1 do umowy i zobowigzuje si¢ do spelniania tych warunkéw

przez caly okres wykonywania niniejszej umowy.

5. Wykonawca zapewni ciaglos¢ $wiadczonych Uslug w trakcie trwania niniejszej umowy, przy czym
Wykonawca zobowiazuje si¢ do posiadania niezbednej liczby $rodkéw transportu wraz wyposazeniem
oraz zatrudnienia takiej liczby oséb uprawnionych do wykonywania czynno$ci medycznych i
kierowania pojazdami, aby zapewni¢ nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy i spelnia¢ wymagania
w tym zakresie i wykonywac obowiazki, okre§lone w Opisie przedmiotu zaméwienia, stanowigcym
zalacznik nr 1 do umowy. Wykaz §rodkéw transportu Wykonawcy przeznaczonych do realizacji Uslug
stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszej umowy.

6. Wykonawca przy wykonywaniu umowy ponosi odpowiedzialnos¢ za kompletne, rzetelne i
terminowe wykonanie umowy.

7. Przy wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zobowiazany jest do utrzymania wlasciwego
rezimu sanitarnego, niezbgdnego dla prawidlowego wykonywania umowy.

8. Wykonawca zapewni odpowiedni nadzér merytoryczny nad prawidlowym wykonaniem Uslug.
9. Wykonawca zobowijzuje si¢ do zapewnienia bezpieczeristwa, w tym przewozonych pacjentéw
Zmawiajacego, oraz za przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. w zakresie obowigzkéw Wykonawcy
objetych Umowa.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ finansowq wynikajaca z koniecznoéci przeprowadzenia
czynnoéci profilaktycznych ekspozycji zawodowej swoich pracownikéw (podwykonawcéw).

11. Wykonawca jest zobowiagzany do ubezpieczenia si¢ od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dzialalnosci objetym przedmiotem umowy, w tym od odpowiedzialnosci cywilnej za

szkody spowodowane przy udzielaniu Uslug objetych umowga lub niezgodnego z prawem zaniechania



udzielania Uslug, przez caly okres obowigzywania umowy oraz do legitymowania sie aktualna polisa

lub innym dokumentem potwierdzajacym ubezpieczenie Wykonawcy od odpowiedzialnoéci cywilnej

w zakresie objetym przedmiotem umowy. Suma ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz: 500.000,00 zi

brutto. Kopia polisy lub innego dokumentu pos$wiadczona za zgodnos¢ z oryginalem przez

Wykonawce jest Zalacznikiem nr 3 do umowy. Jezeli waznos¢ polisy lub innego dokumentu

ubezpieczenia bedzie koriczy¢ si¢ przed terminem obowiazywania umowy, to Wykonawca jest

zobowigzany do przedlozenia Zamawiajagcemu kopii kolejnego dokumentu ubezpieczenia
spelniajagcego warunki okre$lone w umowie przed uplywem terminu waznosci poprzedniego
ubezpieczenia.

12. Jezeli Wykonawca zleci wykonanie niekt6rych czynnosci objetych przedmiotem umowy innym
podmiotom (nawet za zgoda Zamawiajacego), ponosi on pelna odpowiedzialnoé¢ za dzialania
innych podmiotéw (wykonawc6w), ktérym zadanie powierzyl.

13. Wykonawca jest zobowiazany niezwlocznie zawiadamia¢é Zamawiajacego o wszystkich
zdarzeniach, majacych lub mogacych mie¢ wplyw na wykonanie Umowy.

14. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania MOW NFZ o podpisaniu

niniejszej umowy jako o podpisanej umowie podwykonawczej, poprzez system SZOI.

§4

Pracownicy Wykonawcy

1. Wykonawca i kazdy podwykonawca na czas realizacji niniejszej Umowy jest zobowiazany do
zatrudnienia pracownikéw na podstawie umowy o prace w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 2020 r. poz.1320 z p6zn. zm.) , ktérych zakres
obowiazkéw bedzie dotyczyl czynnosci: dyspozytor karetek.

2. Wykonawca w terminie 2 dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiajacemu imienny wykaz
0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, zawierajacy co najmniej imie i nazwisko takiej osoby oraz jej
stanowisko, a takze przedstawi Zamawiajacemu dowody potwierdzajace spelnianie wymagar
Zamawiajacego, o ktérych mowa w ust. 1, w zakresie pracownikéw Wykonawcy i kazdego
podwykonawcy, w tym kopie dokumentéw potwierdzajacych wymagane kwalifikacje zawodowe.

3. Zamawiajacy dopuszcza personalna zmiane 0s6b wskazanych w ust. 1, pod warunkiem zachowania
w czasie realizacji umowy ciaglosci zatrudnienia pracownikéw na podstawie umowy o prace. W
przypadku zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest do

powiadomienia w terminie 5 dni roboczych Zamawiajacego o kazdej zmianie w formie pisemnej

przekazanej na adres e-mail: przetargi@scol.warszawa.pl. Za dni robocze na potrzeby niniejszej
umowy uznaje si¢ dnia od poniedzialku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy.



4. Zamawiajacy w trakcie realizacji umowy, bedzie uprawniony do wykonywania czynnosci
kontrolnych w zakresie spelniania warunku zatrudnienia wskazanej w ust. 1 grupy pracownikow
na umowe o pracg. Wykonawca (podwykonawca), na zadanie Zamawiajgcego w terminie 7 dni
bedzie przedkladal Zamawiajacemu:

1) dowody na potwierdzenie spelnienia wymogu zatrudnienia pracownikéw: o$wiadczenia i
dokumenty w zakresie potwierdzenia spelnienia warunku zatrudnienia pracownikéw
Wykonawcy (podwykonawcy) na podstawie umowy o prace (w tym: oéwiadczenia Wykonawcy
lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace, poswiadczona za zgodnos¢ z
oryginalem kopie zanonimizowanych uméw o prace, zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS
potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce (podwykonawce) skladek za ubezpieczenie
spoleczne i zdrowotne, zanonimizowana kopia dowodu potwierdzajgcego zgloszenie
pracownikéw przez pracodawce do ubezpieczen, zestawienie odprowadzanych skladek dla
kazdego z ubezpieczonych zatrudnionych na umoweg o pracg);

2) wyjasnienia w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania warunkéw.

5. Zamawiajagcemu przysluguje prawo dokonywania oceny przedlozonych dokumentéw, Zadania
wyjasnieri i przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania przedmiotu umowy.

6. W dniu zawarcia umowy Wykonawca wskaze osobe wyznaczong do wspélpracy z Zamawiajgcym
wraz z informacjg o czasie trwania umowy o prace oraz informacja o czynnosciach wykonywanych
przez wskazana osobe.

7. Nieprzedlozenie w terminie przez Wykonawce dowodéw lub wyjasnieni, o ktérych mowa w ust. 4,
traktowane bedzie jako niewypelnienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw na podstawie
umowy o prace.

8. Za kazdy przypadek niedopelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce obowiazku zatrudnienia
osoby (pracownika), o ktérym mowa w ust. 1, na podstawie umowy o prace, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 1.000,00 PLN (jeden tysiac zlotych 00/100).

9. Wykonawca zobowiazuje si¢ zatrudnia¢ do $wiadczenia Uslug wylacznie pracownikéw
posiadajacych aktualne badania lekarskie (za$wiadczenie od lekarza medycyny pracy) oraz
szkolenie z zakresu BHP.

10. Wykonawca zobowigzany jest na zadanie Zamawiajacego do przedstawienia dokumentéw
potwierdzajacych:

1) aktualne badania lekarskie oraz szkolenia BHP pracownikéw realizujacych uslugi bedace
przedmiotem Umowy,

2) kwalifikacje pracownikéw realizujacych ustugi bedace przedmiotem Umowy.

11. Przy wykonywaniu Umowy pracownicy Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1 zobowigzani sa do

noszenia ubrania ochronnego, ktére zapewnia Wykonawca wraz z identyfikatorem okre$lonym



przez Zamawiajacego oraz sa zobowigzani do pelnej dyspozycyjnosci w czasie wykonywania

Umowy.

§5
Uprawnienia Zamawiajacego
1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ biezacej kontroli prawidlowosci wykonania umowy pod
wzgledem spelnienia warunkéw okreslonych w umowie i w ofercie Wykonawcy.
2. Z przeprowadzonej kontroli Zamawiajacy jest zobowigzany do sporzadzania protokoléw kontroli,
podpisanych przez Zamawiajacego i Wykonawce
3. Nieobecnos¢ przedstawiciela Wykonawcy przy sporzadzaniu protokolu kontroli, o ktérym mowa

w ust. 2, nie wstrzymuje czynnosci kontrolnych.

4. W przypadku stwierdzonych uchybieri opisanych w protokole kontroli na Wykonawce zostanie
naloZona kara umowna zgodnie z § 11 umowy.
§6
Termin realizacji Umowy

Termin obowiazywania niniejszej umowy ustala si¢ na okres 12 miesigcy od dnia...... do dnia ......

§7
Wartos¢ umowy
1. Wysokos¢ lacznej ceny (wartoé¢ zaméwienia) z tytulu realizacji niniejszej umowy nie przekroczy
kwoty:

1) cenanetto:..........ccoeevvnvennns ZE (SloWniey «.uummmmorasusins )
2) podatek VAT:.................zl (slownie:.......................... )
3) cenabrutto:....................... zl (slownie:..................... )

2. Z tytulu wykonania umowy Zamawiajacy wyplaci Wykonawcy wynagrodzenie zgodnie z
faktyczna liczba wykonanych uslug transportu sanitarnego, zgodnie z cennikiem uslug,
stanowigcym zalgcznik nr 4 do niniejszej umowy - Formularz ofertowy.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, wyplacane bedzie za poszczeg6lne, miesigczne okresy
rozliczeniowe, na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce oraz zalaczonego
zestawienia zbiorczego zrealizowanych Uslug, i platne bedzie w terminie 21 dni od daty doreczenia
prawidlowo wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiajacego.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dolaczenia do kazdej faktury zestawienia zbiorczego
zrealizowanych Uslug, zawierajacego: date wykonania transportu, jednostke zlecajaca, o ktérej
mowa w § 1 ust. 2, transport skad, transport dokad, liczbe przejechanych kilometréw, liczbe

wykonanych kurséw, stawke za kilometr, laczny koszt transportu brutto, numer zlecenia



10.

transportowego, wedlug stanu na ostatni dzieri miesigca, za ktéry przysluguje wynagrodzenie
zgodnie z Formularzem ofertowym, stanowigcym zalacznik nr 4 do umowy.
Rozliczenia pomiedzy Stronami z tytulu wykonanych Uslug dokonywane beda za miesieczne
okresy kalendarzowe, na podstawie prawidlowo wystawionej faktury do dnia 5 nastgpnego
miesiagca, za miesiac poprzedni, po potwierdzeniu merytorycznym przez osobe/osoby
odpowiedzialne za realizacje umowy po stronie Zamawiajagcego zestawienia zbiorczego
zrealizowanych Uslug, o ktérym mowa w ust. 4.
W przypadku nie zlozenia przez Wykonawce faktury w terminie, o ktérym mowa w ust. 5,
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wyplaty wynagrodzenia w terminie, o ktérym mowa w ust.
3.
Platnos¢ bedzie wykonywania przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy nr:
............................................................................. , Przy czym za dzien zaplaty uznaje si¢
dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawca gwarantuje staloé¢ cen netto zaproponowanych w Formularzu ofertowym
stanowiacym zalacznik nr 4 do umowy, przez caly okres trwania umowy.
Strony postanawiaja, iz zmiany wynagrodzenia w przypadku wystapienia zmiany stawki podatku
od towaréw i uslug dokonaja w formie pisemnego aneksu do niniejszej Umowy.
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia z tytulu nie wykorzystania przez Zamawiajacego
calo$ci wartosci umowy brutto.
§8
Regulowanie naleznosci

Wykonawca nie moze przenie$¢ na podmiot trzeci wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy

poprzez zawarcie umowy cesji, poreczenia lub factoringu, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

W razie opéznienia w zaplacie wynagrodzenia, Wykonawca jest uprawniony do naliczania

odsetek ustawowych za kazdy dzieri opéZnienia, przy czym powyzsze odsetki wyczerpuja

roszczenia Wykonawcy z tytulu op6Znienia w zaplacie wynagrodzenia przez Zamawiajacego.

§9

Gwarancja. Reklamacje

1. Wykonawca odpowiada za jako$¢ $wiadczonych Uslug.
2. Zamawiajacy ma prawo do skladania reklamacji przez caly okres obowigzywania umowy.

3. Reklamacje mozna zlozy¢ droga mailowa na adres: ...................... podajac numer faktury i

opisujac okolicznoéci bedace podstawa reklamacji. Wykonawca ma obowiagzek niezwlocznie

potwierdzi¢ otrzymanie reklamacji droga mailowa.

4. Wykonawca ma obowiazek rozpatrze¢ zgloszona reklamacje w terminie 5 dni kalendarzowych.



5. W przypadku uwzglednienia reklamacji Wykonawca wystawi korekte faktury, zawierajaca
zmiany wynikajace z reklamaciji.
6. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji przez Wykonawce Zamawiajacy bedzie

uprawniony do egzekwowania swoich praw na drodze sadowej.

§10
Odpowiedzialnosé

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do poddania si¢ kontroli wykonywanej przez Zamawiajacego oraz
inne uprawnione organy i do udostgepnienia wszelkich danych i informacji niezbednych do
przeprowadzenia kontroli.

2. Wykonawca przy wykonywaniu Umowy dziala na wlasny rachunek i na wlasne ryzyko, a w
szczegblnosci ponosi materialne skutki wynikajace z ryzyka prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej.

3. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu, w tym w
jego mieniu, oraz za szkody wyrzadzone pacjentom Zamawiajacego i osobom trzecim, w tym
przebywajacym na terenie Zakladu Zamawiajacego, w szczeg6lnosci w przypadkach:

1) nieprzestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych,

2) popelnienia czynu zabronionego, niedozwolonego, niewykonania lub nienalezytego
wykonania obowiazkéw wynikajacych z umowy, w tym z Opisu przedmiotu zaméwienia, ktéry
stanowi zalacznik nr 1 do umowy.

3. Wykonawca odpowiada, jak za wlasne dzialania lub zaniechania réwniez za osoby, ktérym
powierzyl lub za pomocg ktérych wykonuje przedmiot umowy. W szczeg6lno$ci Wykonawca ponosi
pelna odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego, jak i bezposrednio wobec 0s6b trzecich, za wszelkie
szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, spowodowane
przez pracownikéw Wykonawcy lub osoby zatrudnione przez niego na podstawie uméw cywilno-
prawnych, w tym powstale wskutek czynu zabronionego lub niedozwolonego.

4. Skutki finansowe wynikle z nie wykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w tym
nieterminowego wykonania Uslugi, ponosi Wykonawca, przy czym Wykonawca zobowigzany jest do
naprawienia szkody w pelnej wysokosci.

5. Jezeli na Zamawiajacego zostanie nalozona kara przez uprawniony organ, w tym NFZ
spowodowana niewykonaniem lub nienalezytym wykonywaniem zobowigzari Iub innych
obowigzk6w Wykonawcy wynikajacych z umowy, w tym zawartych w Opisie przedmiotu zamdwienia
stanowigcego zalacznik nr 1 do umowy, Zamawiajacy potraci kwote tej kary z wynagrodzenia
Wykonawcy.

6. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informagji, o ktérych powziely

wiadomo$¢ przy realizacji postanowien niniejszej umowy, takze po zakoriczeniu obowiazywania

umowy.



1.

§11
Kary umowne
Jezeli Wykonawca nie przystapi do wykonywania umowy lub przerwie wykonywanie przedmiotu
umowy z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajacego lub tez Zamawiajacy odstapi od
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub rozwigze umowe z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, zaplaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 10% ogélnej wartosci

umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 1 pkt. 3 niniejszej Umowy.

2. Ponadto w przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy z przyczyn lezacych

4,

5.

po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce obowigzkiem zaplaty nastepujacych
kar umownych:

1) wysokosci 500,00 zlotych za kazdy stwierdzony przypadek:

a) niewykonania transportu w czasie lub miejscu ustalonym zgodnie z umowa i zleceniem
Zamawiajacego,

b) nieuzasadnionej odmowy zrealizowania transportu,

c) zwloki w realizacji transportu pacjenta poprzez niezachowanie termin6w okreslonych w § 1 ust.
6 (przewoz w trybie ,,pilnym”) lub ust. 7 (przew6z w trybie ,,planowym”),

2) w wysokoéci 1000,00 zlotych za kazdy stwierdzony przypadek:

a) udaremnienia kontroli albo niewykonania w wyznaczonym terminie zaleceri pokontrolnych,
przekazanych przez Zamawiajacego,

b) pobierania oplat od pacjentéw za $wiadczenia bedace przedmiotem umowy,

c) przedstawienia Zamawiajagcemu danych niezgodnych ze stanem faktycznym, na podstawie
ktérych Zamawiajacy dokonal platnosci nienaleznych $rodkéw finansowych,

d) prowadzenia dokumentacji w spos6b nie zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa,

e) wykonania umowy w spos6b nie odpowiadajacy wymogom okres$lonym w obowijzujacych
przepisach prawa lub w umowie,

f) niepowiadomienia MOW NFZ o podpisanej umowie podwykonawczej poprzez system SZOI,
g) braku waznej polisy OC lub innego dokumentu potwierdzajacego wykonanie okre$§lonego w
umowie zobowigzania w zakresie ubezpieczenia Wykonawcy do odpowiedzialnosci cywilnej .
Oswiadczenie o naliczeniu kary umownej zostanie dorgczone Stronie obcigzonej ta karg na pi$mie,
listem poleconym na adres dorgczenia wskazany w niniejszej umowie.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kwoty kar umownych nalozonych przez
Zamawiajacego z biezacego wynagrodzenia miesiecznego Wykonawcy.
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego przenoszacego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach og6lnych, do wysokoéci poniesionej szkody

na zasadach ogélnych..



7. Lacza maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 50 % ogélnej wartosci umowy

brutto okreslonej w § 7 ust. 1 pkt. 3 niniejszej Umowy. .
8. Niezaleznie od naloZenia kary umownej Zamawiajacy - w przypadku nie wykonania transportu lub
nie stawienia si¢ zalogi transportowej w terminie wskazanym w zleceniu Zmawiajacego - jest
uprawniony do zlecenia uslugi transportu sanitarnego innemu podmiotowi na koszt i ryzyko
Wykonawcy. W taki przypadku Wykonawca bez zastrzezen pokryje ten koszt w wysokosci poniesionej
przez Zmawiajacego na podstawie pisemnego wezwania Zamawiajacego. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do potracenia kwoty wynikajacej w tego wezwania z biezacego wynagrodzenia
miesiecznego Wykonawcy.
9. W przypadku gdy w wyniku zwloki Wykonawcy w wykonaniu Ustugi transportu pacjenta, nie
zostanie przeprowadzenie konsultacji medycznej lub badanie pacjenta, Zamawiajacy nie poniesie
kosztu transportu, Usluge (transport) uznaje si¢ za nie wykonana a Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za ten transport.

§12

Rozwiazanie i przedluzenie umowy

1. Umowa rozwiazuje si¢ z uplywem terminu wykonania umowy, o ktérym mowa w § 6 lub
wczesniej - w razie zrealizowania ogélnej wartosci umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 1 pkt. 3
niniejszej Umowy.

2. Strony przewiduja mozliwos¢ przedluzenia terminu realizacji umowy w przypadku nie
wykorzystania og6lnej wartosci umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 1 pkt 3 niniejszej Umowy, nie
wiecej nie jednak niz o 2 miesigce. Zmiana terminu realizacji umowy wymaga zgody obu Stron oraz
zachowania formy pisemnej w postaci aneksu.

3. Umowa ulega rozwigzaniu wskutek o$wiadczenia jednej ze stron z zachowaniem 1-miesigcznego

okresu wypowiedzenia w przypadkach wskazach w umowie.

3. Zamawiajacemu przysluguje prawo rozwiazania umowy z zachowaniem 1-miesigcznego okresu
wypowiedzenia, jezeli Wykonawca, mimo uprzedniego pisemnego upomnienia, dopuszcza sie
razacego naruszenia obowigzkéw wynikajacych z umowy, w szczegélnosci gdy:

1) powtérzy sig¢ przypadek nienalezytego wykonania umowy,
2) Wpykonawca dziala na szkode Zamawiajacego,
3) Wykonawca nie spelni warunkéw okreslonych w umowie.

4. Wykonawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem 1-miesigcznego okresu
wypowiedzenia w przypadku zwloki Zamawiajacego w platnosci dwéch kolejnych faktur
Wykonawcy przez okres dluzszy niz 30 dni od daty wymagalnosci danej faktury, po uprzednim
pisemnym wezwaniu Zamawiajacego do uregulowania zalegloéci i wyznaczeniu terminu jej

uregulowania.



5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, Ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy Zamawiajacy
moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.

6. Zamawiajgcemu przysluguje prawo odstapienia od Umowy:

1) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w razie zaistnienie chocby jednej z nastepujacych
okolicznosci:

a) ogloszenia upadlosci Wykonawcy;

b) rozpoczecia likwidacji Wykonawcy;

c) zawieszenia wykonywania dzialalnosci przez Wykonawce;

d) wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy;

2) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, ze skutkiem natychmiastowym, bez koniecznosci
wyznaczania dodatkowego terminu na zaprzestanie naruszern i usunigcie ewentualnych skutkéw
tych naruszen, w przypadku, gdy:

a) Wykonawca nie bedzie posiadal lub utraci uprawnienia niezbedne do wykonywania
przedmiotu umowy (Uslug);

b) razacego naruszenia istotnych postanowiert Umowy ze strony Wykonawcy;

c) dwukrotnego niewykonania lub nienalezytego wykonania Uslugi;

e) braku wymaganej liczby pojazdéw lub personelu spelniajgcego wymagania okreslone w
Umowie;

3) w przypadku, w ktérym ulegnie rozwigzaniu umowa zawarta przez Zamawiajacego z
Narodowym Funduszem Zdrowia obejmujaca udzielanie przez Zmawiajacego $wiadczen
zdrowotnych, ktérych dotycza Uslugi jako $wiadczenia towarzyszace tym $wiadczeniom
zdrowotnym.

7. Zarazace naruszenie istotnych postanowieni umowy uwaza si¢ miedzy innymi:

1) ograniczenie dostepnosci Uslug, zawezenie ich zakresu lub ich niewlasciwej jakosci,

2) brak lub nie przedstawienie w ustalonym terminie polisy OC lub innego dokumentu
potwierdzajacego wykonanie okre$§lonego w umowie zobowiazania w zakresie ubezpieczenia
Wykonawcy do odpowiedzialnosci cywilnej;

3) uzasadnione skargi pacjentéw, jesli zwigzane sa one z naruszeniem postanowieri umowy lub
przepiséw prawa regulujacych zasady wykonywania uslug transportu sanitarnego,

4) przeniesienie praw i obowiazkéw wynikajagcych z umowy na osobe trzecia bez zgody
Zamawiajacego,

5) utrata uprawnierni do wykonywania ustug objetych umowa.

8. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, jezeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposéb
niezgodny z postanowieniami umowy lub normami i innymi warunkami okreslonymi prawem,
jezeli mimo pisemnego wezwania Zamawiajacego do zaniechania naruszen lub do nalezytego

wykonania umowy w terminie trzech (3) dni, Wykonawca nadal:



10.

11.

1) nie realizuje umowy zgodnie z postanowieniami umowy lub normami i innymi warunkami
okreslonymi prawem,
2) zlozona przez Zamawiajacego reklamacja bez uzasadnienia nie zostanie uwzgledniona
przez Wykonawce.
Oséwiadczenie o odstapieniu od umowy lub o rozwigzaniu umowy powinno by¢ zlozone w formie
pisemnej i doreczone drugiej stronie listem poleconym na adres do dorgczen wskazany w Umowie.
W razie odstapienia od umowy Wykonawcy przysluguje jedynie wynagrodzenie za wykonana
nalezycie czeé¢ Umowy.
Odstapienie lub rozwigzanie pozostaje mowy bez wplywu na mozliwos$¢ zadania zaplaty kar

umownych.

§13

Klauzula jawnosci i ochrony danych osobowych

Wykonawca o$wiadcza, Ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej Umowy, a w szczeg6lnosci

dotyczace go dane identyfikujace, przedmiot Umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia stanowia

informacje¢ publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. z 2022 poz. 902), ktéra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej
ustawy.

Wykonawca jest zobowigzany przetwarzajac dane osobowe do stosowania przy ich przetwarzaniu

przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

W zwigzku z realizacja niniejszej Umowy Wykonawca:

1) zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony przetwarzanych danych osobowych
zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami, w tym RODO;

2) ponosi odpowiedzialno$c¢ za ewentualne skutki dzialania niezgodnego z przepisami, o ktérych
mowa w pkt1;

3) w przypadku przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych - oswiadcza,
ze systemy informatyczne, w ktérych przetwarzane beda dane osobowe spelniaja wymogi
zawarte w Rozporzadzeniu RODO,

4) zobowiazuje sig¢ do przetwarzania danych osobowych wylacznie w celu realizacji Umowy;

5) zobowiazuje si¢ do natychmiastowego powiadomienia Inspektora Ochrony Danych
Osobowych Zmawiajacego o stwierdzeniu préb lub faktéw naruszenia poufnosci

przetwarzanych danych osobowych;



6) w przypadku stwierdzenia zdarzen, o ktérych mowa w pkt e, zobowigzuje si¢ umozliwi¢
Zamawiajagcemu prowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych;

7) zobowiazuje si¢ po zakoriczeniu prac zwigzanych z realizacja umowy, zwréci¢ Zamawiajacemu
- oraz Inspektorowi Ochrony danych Osobowych, wszelkie zbiory danych osobowych,
zarébwno te w formie papierowej, jak i elektronicznej, ktére zostaly przekazane przez
Zamawiajacego w celu realizacji przedmiotu umowy;

8) zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu imiennej listy pracownikéw, ktérzy beda
mieli dostep do powierzonych danych osobowych w zwigzku z realizacja umowy;

9) zobowiazuje si¢ do uzyskania od swoich pracownikéw oswiadczeri o zachowaniu w poufnosci
danych osobowych i innych informacji stanowigcych tajemnice stuzbowa, jaka uzyskali
w trakcie wykonywania na rzecz Zamawiajacego.

Zamawiajacy informuje, Ze jest administratorem danych osobowych oséb upowaznionych do

reprezentowania Wykonawcy oraz pracownikéw Wykonawcy, podanych w zwigzku z

podpisaniem i wykonaniem Umowy.

Zamawiajacy przetwarza dane osobowe oséb reprezentujgcych Wykonawce oraz pracownikéw

Wykonawcy w celu realizacji umowy. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest

zawarcie i wykonanie Umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu

realizacji Umowy.

Wykonawca informuje, Ze jest administratorem danych osobowych o0séb upowaznionych

do reprezentowania Zamawiajacego oraz pracownikéw Zamawiajgcego, podanych w zwigzku

z podpisaniem i wykonaniem niniejszej Umowy.

Wykonawca przetwarza dane osobowe 0séb reprezentujacych Zamawiajacego oraz pracownikéw

Zamawiajacego w celu realizacji Umowy. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest

zawarcie i wykonanie Umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu

realizacji umowy.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych i przetwarza dane oséb

fizycznych (swoich pacjentéw) w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony danych oséb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE ).

Z uwagi na to, ze realizacja czynnosci objetych przedmiotem niniejszej Umowy, moze wymagac

wgladu w dane osobowe pacjentéw Zamawiajacego znajdujacych w zleceniu transportu lub w

dokumentacji medycznej pacjenta, Strony ustalajg Ze Wykonawca w ramach niniejszej Umowy

posiada prawo wgladu w dane osobowe Pacjentéw wylacznie w zakresie niezbednym do

wykonania niniejszej umowy, oraz zobowiazuje si¢ do zachowania wynikajacych stad informacji w

Scislej tajemnicy.
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11.

12.

13.

14.

Dane osobowe przetwarzane beda w okresie trwania umowy, a po jej zakonczeniu przez czas
wynikajacy z obowiazujacych przepiséw prawa lub do czasu przedawnienia roszczef.

Kazdej osobie, ktérej dane sa przetwarzane, w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze
zwroci¢ sie do administratora danych osobowych z proéba o udzielenie informacji. Niezaleznie od
powyzszego kazdej osobie przysluguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Odbiorcami danych osobowych beda podmioty zewnetrzne dostarczajace i wspierajace systemy
informatyczne Zamawiajacego i Wykonawcy oraz podmioty $wiadczace uslugi zwigzane z biezaca
dzialalnoscia Zamawiajacego i Wykonawcy - na mocy stosownych uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych oraz przy zastosowaniu stosowania przez ww. podmioty
adekwatnych $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych
osobowych.

Niezaleznie od obowiazkéw wynikajacych z przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie

informacji niejawnych oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

oraz RODO, Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informagji

uzyskanych w zwigzku z wykonywana umowa, za wyjatkiem sytuacji, w ktérych informacje takie

stanowilyby informacje publiczna w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie

do informacji publicznej lub ich podanie wymagane byloby przez organy wladzy publicznej stosownie

do przepiséw odrebnych.

15.

16.

17.

1.

W zakresie obowiazku, o ktérym mowa w ust. 3 i 12, Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢
za dzialania badZ zaniechania os6b, ktérymi bedzie sie postugiwal przy wykonywaniu przedmiotu
umowy.

Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 3 i 12 wigze Wykonawce zaréwno w okresie obowiazywania
umowy, jak tez po jej wygasnigciu, stwierdzeniu jej niewaznosci lub odstapieniu od niej przez
Zamawiajacego.

W zwiazku z realizacjy Umowy Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych pacjentéw Zamawiajacego na zasadach okreslonych odrebna umowa powierzenia

przetwarzania danych osobowych stanowiacych Zalacznik nr 5 do Umowy.

§14
Zmiana postanowiefi umowy
Zmiana postanowieri umowy moze nastapi¢ za zgoda obu stron na piSmie pod rygorem

niewaznosci.



Jezeli Wykonawca zmienil dane firmy (np. w wyniku przeksztalcen, przeje¢ itp.) mozliwe jest
sporzadzenie aneksu do umowy zmieniajacego dane firmy.
W przypadku zmiany obowigzujacych przepiséw prawnych, majacych zastosowanie przy
udzielaniu zaméwieni publicznych, Strony wprowadza zmiany do tresci umowy stosownie
do wprowadzonych rozwiazan prawnych.
Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonywania zmian w tresci zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, poza wskazanymi powyzej, gdy Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielil zaméwienia,
ma zastapi¢ nowy wykonawca:
1) w wyniku polaczenia, podzialu, przeksztalcenia, upadlosci, restrukturyzacji lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsigbiorstwa, o ile nowy wykonawca spelnia warunki
udzialu w postepowaniu, nie zachodza wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociaga to za
soba innych istotnych zmian umowy,
2) w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzann Wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcow;
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu mniejszych ilosci uslug bedacych przedmiotem
Umowy niz podano w Formularzu ofertowym, nie mniej niz 50% jej wartosci. Z tytulu
niewykorzystania cze$ci umowy nie beda przystugiwaly Wykonawcy zadne roszczenia, poza
roszczeniem o zaplate za wykonane ustugi.
Kazda ze zmian wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego oraz sporzadzenia stosownego

aneksu w formie pisemnej.

§15
Postanowienia koricowe

W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Pzp,
kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (j. Dz.U. 2021r., poz. 1285 z p6Zn. zm.),

Ewentualne spory wynikajace z realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez sad
powszechny wlaéciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Integralnym skladnikiem niniejszej umowy sa nastepujace dokumenty:

1) Oferta wraz z zalacznikami i o§wiadczeniami.

2) Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia postepowania o sygnaturze: ZP/..../2022

Adresy do doreczen:

a. Dla Zamawiajacego:

Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy:



a. Osoba do kontaktu po stronie Zamawiajacego jest:

Kierownik Geriatrycznego Centrum Medycznego przy Al Wilanowskiej 257 -

c. Osoba odpowiedzialng za realizacje umowy po stronie Wykonawcy jest:
.......................... ;nrtel......................, adres e-mail

d. Osoba odpowiedzialng za nadz6r nad realizacja umowy po stronie Wykonawcy jest:
.................................... ;nrtel. ...ooooeeeeeea .. ..., mail

6. Kazda ze stron jest obowigzana poinformowa¢ pisemnie druga strone o kazdorazowej zmianie
swojego adresu oraz danych Oséb odpowiedzialnych za realizacje Umowy, wymienionych w ust.
415 powyzej. W przypadku uchybienia temu obowiazkowi, korespondencja dostarczona na
ostatni znany adres jest uznawana za skutecznie dostarczona, a préby skontaktowania sie z
osobami wskazanymi w ust. 4 w zwiazku z realizacja Umowy, beda uznawane za skuteczne.

7. Strony ustalajg, iz sytuacja zwiazana z wojna Federacji Rosyjskiej z Ukraing nie jest traktowana
jako sila wyzsza. Wykonawca potwierdza, iz informacja o w/w wojnie i sytuacja z nia zwigzana
byla mu znana na etapie skladania oferty i zawierania niniejszej umowy. W/w wojna i sytuacja z
nig zwigzana nie moze stanowi¢ podstawy do uniknigcia odpowiedzialnoci za nienalezyta
realizacje umowy przez zadna ze Stron. Odstapienie od umowy lub rozwiazanie umowy ze
wzgledu na w/w wojne nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za odstapienie od umowy
lub rozwigzanie umowy - nie zwalnia z nalozenia kar umownych.

8. Wykonawca o$wiadcza, ze na dzien zawarcia niniejszej umowy w stosunku do Wykonawcy nie
zachodzq przeslanki wskazane w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz sluzacych
ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835 z p6zn. zm.).

9. Wykonawca zobowiazany jest powiadomi¢ o ewentualnej dezaktualizacji w/w oéwiadczen, w
terminie do 7 dni roboczych, od dnia dezaktualizacji w/w o$wiadczen.

10. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla

Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamo6wienia.

Zalacznik nr 2 - Wykaz $srodkéw transportu Wykonawcy

Zalacznik nr 3 - Kopia polisy OC Wykonawcy.

Zalacznik nr 4 - Formularz ofertowy Wykonawcy

Zalacznik Nr 5 - Umowa powierzenia danych osobowych

Zatgeznik nr 1 do umowy
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

~Uslugi w zakresie transportu sanitarnego os6b wymagajacych specjalistycznych warunkéw transportu

dla pacjentéw Stolecznego Centrum Opiekuriczo- Leczniczego Sp. z 0.0.”
Zr/ 28 [2022
Nazwa i kod wedlug Wspélnego Stownika Zaméwien (CPV):

60130000-8 - Uslugi w zakresie specjalistycznego transportu drogowego 0sdb;

1. Zamawiajacy podzielil zaméwienie na 3 czesci, ze wzgledu na miejsce wykonywania ustug:

Czes¢ 1 Zaklad Opiekuriczo- Leczniczy przy ul. Mehoffera 72/74 w Warszawie,

i  Zaklad Opiekuriczo- Leczniczy przy ul. Szubinskiej 4 w Warszawie,

Czeéc 2 Zaklad Opiekuriczo- Leczniczy przy ul. Olchy 8 w Warszawie,

Cze$¢ 3 Geriatryczne Centrum Medyczne Warszawa (POZ) przy ul. Wilanowskiej 257 w Warszawie

nalezace do SCOL Sp. z o.0., obslugujace pacjentéw DPS przy ul. Parkowej 7A, Centrum

Alzheimera przy Al. Wilanowskiej 257 oraz DPS przy ul. Dickensa 25 w Warszawie.

2. Opis przedmiotu zaméwienia:

1)

2)

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie uslug w zakresie transportu sanitarnego pacjentéw
na potrzeby Stolecznego Centrum Opiekuriczo- Leczniczego Sp. z o.o0.

Usluga transportu sanitarnego objeta umowa musi by¢ $wiadczona z zachowaniem
obowiazujacych przepiséw prawa, w szczeg6lnosci z zachowaniem przepiséw Ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dzialalnoéci leczniczej (Dz. U, z 2022, poz. 633) oraz Ustawy z dnia 27
sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych
(Dz.U. z 2022r. poz. 655 ) oraz Zarzadzeniem NR 157/2019/DSM Prezesa NFZ z dnia 20
listopada 2019 r. w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie
$wiadczer opieki zdrowotnej w rodzaju pomoc dorazna i transport sanitarny. W zakresie czeéci
1 i 2 zaméwienia transport sanitarny bedzie realizowany na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie §wiadczeri gwarantowanych z zakresu $wiadczen
pielegnacyjnych i opiekuriczych w ramach opieki dlugoterminowej oraz aktualnych Zarzadzen
NFZ; w zakresie czeéci 3 zaméwienia transport sanitarny bedzie realizowany na zasadach
okreslonych w Ustawie o POZ z dnia 27 paZdziernika 2017 r. (Dz.U. 2021.1050 tj. z dn.
2021.06.10), Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 wrze$nia 2015 r. w sprawie ogélnych



3)

4)

5)

6)

7)

warunkow o udzielanie $wiadczeni opieki zdrowotnej, Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dn.
24.09.2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej
(Dz.U.2021.540 tj. z dnia 2021.03.25) oraz aktualnymi Zarzadzeniami Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia w zakresie transportu sanitarnego w ramach podstawowej opieki
zdrowotne;j.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia uslugi transportu sanitarnego w zakresie:
przewozu pacjentéw (oraz ich dokumentacji medycznej) wymagajacych konsultagji lekarza
specjalisty lub wykonania badari diagnostycznych w innych placéwkach, przewozu pacjentéw
do innych placéwek medycznych (szpitali) w zwiazku z kontynuacja leczenia, innych
przewozow wynikajacych z dzialalnosci Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie wykonywal zlecane przez Zamawiajacego transporty sanitarne na terenie
miasta st. Warszawy oraz poza jego granicami. Kursem na terenie miasta st. Warszawy jest
przejazd z pacjentem do miejsca docelowego badZ po pacjenta, a nastepnie do miejsca
wskazanego na zleceniu. W przypadku kursu poza granicami miasta st Warszawy ilosci
kilometréw beda obliczane na podstawie dlugosci trasy przejazdu miedzy siedziba
Zamawiajacego, a miejscami okre$lonymi w zleceniu na transport pacjenta, wraz z droga
powrotmna.
Transport sanitarny pacjentéw realizowany bedzie w trybie ,, planowym” lub w trybie ,,pilnym”.
Transport w trybie ,pilnym” to rodzaj transportu, ktérego nie mozna zaplanowaé, ani
przewidzie¢, a jego natychmiastowa realizacja jest konieczna. Pozostaly transport odbywa sie w
trybie ,,planowym”.
Uslugi beda S$wiadczone zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w SWZ,
specjalistycznymi $rodkami transportu sanitarnego - co najmniej 3 ambulanse kategorii A2 lub
wyzszej - wymoég dotyczy czesci 1; co najmniej 2 ambulanse kategorii A2 lub wyzszej - wymoég
dotyczy czgéci 2; co najmniej 1 ambulans kategorii A2 lub wyzszej - wymég dotyczy czesci 3) -
w nastepujacych zespolach:
a) Ambulans do transportu sanitarnego z zaloga w skladzie - kierowca + ratownik medyczny,
wraz z wyposazeniem, calodobowo we wszystkie dni tygodnia oraz niedziele i $wieta,
b) Ambulans do transportu sanitarnego z zaloga w skladzie - kierowca + ratownik z
ukoriczonym KPP (kursem pierwszej pomocy), wraz z wyposazeniem, w godz. 6.00 - 22.00.
Wykonawca zobowiazany bedzie podstawi¢ dany zespél transportowy w miejsce wskazane
przez osob¢ upowazniong przez Zamawiajacego nie péZniej niz w czasie 2 godzin od zgloszenia
telefonicznego (przew6z ,,pilny”) z mozliwosécia odwolania przewozu w ciggu 15 minut od
zgloszenia (w takim przypadku Zamawiajacy nie poniesie kosztéw) lub w godzinach/terminach
ustalonych z minimum 3 dniowym wyprzedzeniem (po zgloszeniu mailowym Ilub

telefonicznym) - w przypadku transportéw ,,planowych”.



8)

9)

Transporty beda odbywaly sie na podstawie zlecenia na transport sanitarny wystawionego
przez lekarza ze strony Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do ciaglosci uslug z uwzglednieniem miejsca i czasu niezbednego

do terminowego transportu pacjenta do miejsca przeznaczenia.

10) Logistyczne rozplanowanie transportu lezy po stronie Wykonawcy, ktéry winien zrealizowa¢

ustuge prawidlowo, rzetelnie, terminowo.

11) Jako podstawe do ustalenia trasy przejazdu przyjmuje si¢ najkrétsza mozliwa tras¢ przejazdu.

W sytuacjach nadzwyczajnych (roboty drogowe, zdarzenia drogowe) Wykonawca poinformuje

o powyzszym Zamawiajacego oraz opisze zdarzenie na zleceniu w pozycji uwag.

12) Uslugi transportu sanitarnego wykonywane beda w ramach uméw zwartych przez

Zamawiajacego z NFZ. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania MOW

NFZ o podpisanej umowie podwykonawczej poprzez system SZOI.

13) Wykonawca przejmuje pelng odpowiedzialno$¢ za stwierdzone przez kontrole NFZ uchybienia

u Zamawiajacego w zakresie, ktéry realizowany byl przez Wykonawceg, a z ktérymi wigzZe sig
naloZenie kar na Zamawiajacego i jest zobowiazany zrefundowa¢ te kary w terminie 7 dni od
daty przedlozenia przez Zamawiajacego noty ksiegowej oraz po zapoznaniu go z dokumentami,
z ktérych wynika nalozenie kary. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest wykonac i stosowac

si¢ do zalecen pokontrolnych nalozonych na Zamawiajacego przez NFZ.

14) Szacunkowq ilos¢ kurséw i kilometréw w czasie trwania umowy okresla Zalacznik nr 4 do SWZ

- Formularz ofertowy. Podane ilosci kurséw i kilometréw sa ilosciami szacunkowymi,
ustalonymi przez Zamawiajacego na podstawie wykonanych uslug w poprzednim okresie.

Usluga realizowana bedzie zgodnie z biezacymi potrzebami Zamawiajacego.

15) Wartoé¢ $wiadczonych ustug transportu sanitarnego bedzie naliczana zgodnie z Formularzem

ofertowym stanowigcym Zalacznik nr 1 do SWZ. Wykonawca w kalkulacji ceny za 1 kurs i
przejechany 1 kilometr powinien uwzgledni¢ wszystkie koszty (wynikajace np. z postojow,
oczekiwania na pacjenta), ktérych poniesienie bedzie konieczne do prawidlowego wykonania

umowy.

16) Podstawa rozliczen jest faktura wystawiana w okresach miesigcznych, wraz ze zleceniami na

transport i zestawieniem wykonanych zleceri transportowych. Zestawienie powinno zawiera¢:
a) Date wykonania transportu,

b) Jednostke zlecajaca (z podzialem na Zaklady/Oddzialy),

c) Transportskad

d) Transport dokad

e) Iloé¢ przejechanych kilometréw, wykonanych kurséw,

f) Stawke za kilometr,

g) Laczny koszt transportu brutto,

h) Numer zlecenia transportowego.



17) W przypadku gdy Wykonawca nie jest w stanie zapewnic¢ $wiadczenia uslug jednym z zespoléw

transportowych oraz podstawienia ambulansu zastepczego, Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo do zlecenia przewozu innemu podmiotowi i obcigzenia Wykonawcy kosztami za

transport.

18) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania transportu sanitarnego we wlasnym

zakresie (wlasnym ambulansem) oraz zlecania przewozu innym podmiotom.

19) W niektérych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do delegowania wlasnego

pracownika do ambulansu Wykonawcy, celem zabezpieczenia pacjenta podczas realizagji

transportu.

20) Wymagania dotyczace personelu:

a)

b)

d)

Kazdy z pracownikéw Wykonawcy musi by¢ wyposazony w odziez ochronna zgodna ze
wzorami obowigzujacymi w ratownictwie medycznym oraz posiada¢ widoczny imienny
identyfikator umozlwiajacy identyfikacje jako pracownika transportu sanitarnego danej
podmiotu z podaniem jego firmy,

Kierowcy musza posiada¢ uprawnienia do kierowania pojazdami uprzywilejowanymi
(ambulansami), o ktérym mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011r. o kierujacych
pojazdami (Dz.U. z 2021 poz. 1212 z p6zn. zm. ),

Ratownicy medyczni powinni posiada¢ uprawnienia do wykonywania medycznych
czynnosci ratunkowych, ktérych kwalifikacje sa okreslone w przepisach ustawy z dnia 8
wrze$nia 2006r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. 2021, poz. 2053 z pézn.
zm.) oraz aktualne prawo wykonywania zawodu,

Kierowcy oraz ratownicy KPP powinni ukoriczy¢ przynajmniej raz w roku kurs pierwszej
pomocy potwierdzony odpowiednim zaswiadczeniem.,

Wykonawca zobowiazany bedzie dostarczy¢, na kazde wezwanie Zamawiajacego lub w
przypadku zmiany, aktualnej listy pracownikéw z kserokopiami potwierdzajacymi

posiadane uprawnienia, odbyte kursy lub zezwolenia.

21) Wymagania dotyczace Srodkéw transportu:

a)

b)

d)

Srodki transportu sanitarnego musza spelnia¢ cechy techniczne i jako$ciowe okre§lone w
polskich normach przenoszacych europejskie normy zharmonizowane odpowiadajace
Srodkom transportu typu A2 lub wyzszej kategorii, kazdy ambulans drogowy
skonstruowany zgodnie z norma PN EN 1789,

Ambulanse sluzace do wykonania zaméwienia powinny by¢ oznakowane zgodnie z
obowiazujacymi przepisami,

Kazdy z ambulanséw wyposazony w sprawne sygnaly dZzwigkowe i $wietlne,

Wykonawca jest zobowigzany dostarczyé, na kazde wezwanie Zamawiajacego lub w
przypadku zmiany, aktualne zestawienie ambulanséw wykonujacych zamoéwienie,

zawierajace: kserokopie dowodéw rejestracyjnych potwierdzajace aktualne badania



h)

i)

techniczne, kserokopie polis ubezpieczeniowych OC z NNW, kserokopie zezwoleri MSWiA
na uprzywilejowanie kazdego ambulansu w ruchu drogowym, kserokopie homologacji
sanitarnych badZ pozytywnych opinii sanitarnych na kazdy ambulans.

Wykonaweca zobowiazany bedzie §wiadczy¢ uslugi sprawnymi technicznie samochodami,
posiadajacymi aktualne badania techniczne oraz ubezpieczenie OC i NNW. W przypadku
awarii ambulansu Wykonawca zobowigzany bedzie we wlasnym zakresie zapewni¢
sprawny ambulans zastepczy, celem zachowania cigglosci $wiadczenia uslug, spelniajacy
wymagania opisane w SWZ.,

Urzadzenia i sprzet medyczny na wyposazeniu ambulanséw muszq posiada¢ certyfikaty CE
oraz udokumentowane aktualne przeglady techniczne, ktérych potwierdzenie Wykonawca
jest zobowiazany udostepnic¢ na kazde wezwanie Zamawiajacego podczas trwania umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do zaopatrzenia ambulanséw we wlasnym zakresie w
wyroby medyczne i inne materialy niezb¢dne do udzielania éwiadczeri w ramach umowy.

Wykonawca ma obowigzek utrzymania ambulanséw w nalezytej czystoéci zewnetrznej i
wewnetrznej. Zobowigzany bedzie do prowadzenia regularnej dezynfekcji wnetrza
przedzialu sanitarnego jak i wyposazenia, szczegélnie zgodnie z obowijzujacymi
procedurami stosowania rezimu sanitarnego SARS-Co-2, ktéra musi by¢ odnotowana w
spos6b umozliwiajacy weryfikacje przeprowadzonych czynnoéci przez Zamawiajacego. W
przypadku stwierdzenia uchybiern w w/w zakresie, Zamawiajacy ma prawo nie dopusci¢
do realizacji uslugi przewozu tym ambulansem i zagda¢ podstawienia innego na wylaczny
koszt Wykonawcy do czasu doprowadzenia ambulansu do stanu zgodnego z Opisem
przedmiotu zaméwienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli stanu ambulanséw i ich wyposazenia oraz
spelnienia przez ambulanse normy PN EN 1789 oraz warunkéw zawartych w opisie
przedmiotu zamoéwienia.

Wszystkie $rodki transportu sanitarnego przeznaczone do transportu oséb powinny

umozliwi¢ przewiezienie pacjenta zaréwno w pozycji siedzacej jak i lezace;j.

22) Wykonawca nie moze pobierac¢ od pacjentéw lub ich opiekunéw czy innych podmiotéw oplat z

tytulu realizowanej ustugi.

23) Wykonawcy nie przysluguje dodatkowe wynagrodzenie w przypadku transportu pacjentéw ze

znaczng nadwagg, wymagajacych zaangazowania wigkszej liczby pracownikéw celem realizacji

transportu sanitarnego.

24) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania transportu laczonego (przewozu dwéch i wigcej

0s6b) bez dodatkowej oplaty.

25) Zamawiajacy zobowiazany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z

ambulansu, w przypadku pacjentéw lezacych i siedzacych obsluga ambulansu zapewnia

transport na noszach lub fotelu z miejsca rozpoczecia zlecenia do miejsca docelowego.



26) Wykonawca odpowiada za bezpieczeristwo pacjenta, jego dokumentacje medyczng oraz bagaz
podreczny od momentu przyjecia do chwili jego przekazania w miejscu docelowym.

27) Wykonawca sprawuje opieke nad pacjentami wymagajacymi transportu sanitarnego z miejsca
odbioru do miejsca przeznaczenia, a nastgpnie transportu powrotnego.

28) Zamawiajacy dopuszcza obecno$¢ czlonka rodziny lub opiekuna pacjenta podczas jego
transportu, po umieszczeniu adnotacji ,+ OSOBA TOWARZYSZACA” lub danych opiekuna w
zleceniu na transport sanitarny.

29) Wykonawca realizuje uslugi transportu sanitarnego z poszanowaniem intymnosci i godnosci
pacjenta, zapewniajgc opieke wlasciwa do stanu zdrowia.

30) Wykonawca bedzie swiadczyl uslugi transportu we wspélpracy z personelem Stolecznego
Centrum Opiekuriczo- Leczniczego Sp. z o0.0.

31) Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania obowiazujacych w Stolecznym Centrum
Opiekuriczo- Leczniczym Sp. z 0.0. przepiséw z zakresu BHP, procedur i standardéw, Systemu
Zarzadzania Jakoscia zgodnie z normg ISO 9001:2015 i oswiadcza, ze przed realizacja umowy
zapozna sie z ich zapisami.

32) Wykonawca zobowiazany jest do $wiadczenia zwigkszonej ilosci ustug transportowych w razie

sytuacji kryzysowej lub stanu zagrozenia.






